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Apreciado usuario, cordial saludo:

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucion Politica, la Ley 1755
de 2015 sobre el derecho fundamental de peticidon, la Ley 1712 de 2014 sobre
transparencia y acceso a la informacién publica, y demas disposiciones normativas
concordantes, nos permitimos informarle lo siguiente:

Luego de revisar el asunto y contenido de su solicitud, se identificd que esta no cuenta con
una descripcién clara, ni con informacion suficiente que permita atenderla de manera
adecuada, ademas de no haberse radicado ninglin documento, imagen o soporte que la
complemente. Es posible que la informacion no se haya almacenado correctamente en el
sistema o que, por alguna circunstancia técnica, no se encuentre visible en nuestros
registros. Por lo anterior, le solicitamos suministrar informacidon adicional, indicando de
manera precisa el objeto de su requerimiento, los datos basicos que considere pertinentes,
asi como los documentos o soportes necesarios para continuar con el tramite
correspondiente.

Una vez tenga la informacién requerida, le solicitamos responder esta comunicacion a
través del correo electronico: contacto@ideam.gov.co, indicando el nimero de radicado
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20259050181914 de fecha 21/10/2025, con el fin de poder dar continuidad a la
gestion de su solicitud.

Tenga en cuenta que la falta de respuesta a esta solicitud se entendera como el
desistimiento de esta, conforme a lo establecido en el articulo 17 de la ley 1437 del 2011
modificado por la ley 1755 del 2015, que dispone lo siguiente:

"(...) Peticiones incompletas y desistimiento tacito. En virtud del principio de eficacia,
cuando la autoridad constate que una peticion ya radicada esta incompleta o que el
peticionario deba realizar una gestion de tramite a su cargo, necesaria para adoptar una
decision de fondo, y que la actuacion pueda continuar sin oponerse a la ley, requerira al
peticionario dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de radicacién para que la
complete en el término maximo de un (1) mes...

...Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud o de la actuacién cuando
no satisfaga el requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido solicite
prorroga hasta por un término igual. (...)”

iGracias por contactarse con nosotros!, considerando al Ideam como un referente
fundamental en la generacién y difusiéon de conocimiento técnico-cientifico para la gestidn
ambiental en Colombia. Visite nuestra pagina web institucional, donde encontrard
informacidn actualizada sobre el estado del tiempo, alertas, calidad del aire y del agua,
cambio climatico, medio ambiente y ecosistemas.

Atentamente,
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