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Bogotá D.C., 12 de septiembre de 2024

Señor
Anónimo
Bogotá, D.C.

Referencia: MANIPULACIÓN Y ALTERACIÓN DE DATA EN LABORATORIO 
ACREDITADO

Reciba por parte del equipo de trabajo del Grupo de Acreditación del IDEAM un cordial
saludo.

En virtud de lo previsto en el Capítulo I del Título IX de la Resolución No. 0104 de 2022
proferida por el Instituto de Hidrología, Meteorología y Estudios Ambientales - IDEAM, así
como el Procedimiento para la atención de peticiones, quejas, reclamos y solicitudes M-S-
A-P006  que  contempla  las  acciones  a  tomar  frente  a  comunicaciones  recibidas  y
relacionadas  con  las  actividades  de  un  Organismo  de  Evaluación  de  la  Conformidad
acreditado por este Instituto;  por medio de la presente comunicación nos permitimos
informarle  que  su  queja  ha  sido  recibida,  y  en  caso  que  se  tengan  disponibles,
agradecemos el envío de: 

- Soportes  que  sustenten  la  siguiente  afirmación  “HAGO  DENUCIA  DE  UN
LABORATORIO QUE ACTUALMENTE FUNCIONA CON SU AVAL DE ACREDITACIÓN,
ELLOS  MANIPULAN  LA  INFORMACIÓN  DESDE  LA  DIRECCIÓN  TÉCNICA  DEL
LABORATORIO, COORDINADORES DE LABORATORIOS Y DEMÁS PERSONAL QUE SE
ENCUENTRA  INCOLUCRADO  EN  LA  DATA  TÉCNICA  QUE  SE  ANALIZA  DE  LAS
DIFERENTES  MATRICES  AMBIENTALES  (AGUA,  SUELO,  CALIDAD  DE  AIRE)  NO
REALIZAN MONTAJE DE LA TOTALIDAD DE LAS MUESTRAS, ALTERAN E INVENTAN
RESULTADOS, NO MANEJAN ESTANDARES DE CALIDAD”

Agradecemos el envío de la respectiva información al correo contacto@ideam.gov.co o al
correo acreditacion@ideam.gov.co dentro del término de los quince (15) días siguientes
al recibo de la presente comunicación.

Finalmente, nos permitimos informar que en cualquier caso, ya sea por radicación de los
soportes o de parte unilateral, se dará continuidad a la indagación frente al Laboratorio
mencionado en la comunicación.
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Sin otro en particular, cordialmente

Coordinador Grupo de Acreditación

Proyectó: Viviana Paola Álvarez Orduz
Archivado en: Expediente 20249055610005630E
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