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Bogota D.C.,

Senor (a)
Usuario (a)

Referencia: Respuesta Rad. 20249050078964

Cordial saludo,

Dando respuesta a la solicitud recibida en la Oficina de Informatica el dia 06 de
agosto de 2024 con numero de radicado 20249050078964, muy amablemente
se informa que el Portal de Consulta y Descarga de Datos Hidrometeoroldgicos
ya puede desplegar la lista de parametros y variables para realizar la descarga
de informacién de su interés.

Ofrecemos disculpas por los inconvenientes derivados de esta situaciéon y
manifestamos nuestro compromiso en seguir mejorando para brindar un
excelente servicio.

De igual forma como medida alternativa y con la finalidad de compartir al
publico la informacién se han dispuesto los datos de las estaciones
automaticas en la pagina https://www.datos.gov.co.
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Esperamos con lo anterior haber dado solucién a su solicitud, estamos atentos
a cualquier otra duda.

En caso de requerir realizar una solicitud adicional efectuarla a través del
siguiente enlace: http://sgdorfeo.ideam.gov.co/orfeo-6.1/formularioWeb.

Para el Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales IDEAM, es
importante conocer la opinidn y percepcién de los ciudadanos que utilizan
nuestros servicios. Por lo anterior y de acuerdo con su experiencia en el
proceso de respuesta a sus solicitudes, lo invitamos a diligenciar la siguiente
encuesta de Nivel de Percepcién y Satisfaccion de Usuarios:
https://forms.office.com/r/S95MhfttwR.

Cordialmente,
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