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Radicado No.: 20246040019631
Fecha: 15 marzo 2024

Rad. IDEAM: (20249050019204)

Bogotá D.C., 

Señor
ANÒNIMO

ASUNTO: RESPUESTA Rad. IDEAM 20249050019204  

Cordial saludo: 

De acuerdo a su solicitud relacionada con "  Se encuentra caída la página para registro RESPEL
desde  hace  varias  horas",  por  medio  del  presente  se  informa  que,  a  la  fecha,  el  registro  de
generadores de residuos peligrosos se encuentra  en funcionamiento,  por  favor ingrese y realice
cuanto antes su reporte anual. Adjunto al presente el link de ingreso:

http://rua-respel.ideam.gov.co/mursmpr/index.php

En caso de requerir realizar una solicitud adicional efectuarla a través del siguiente 
enlace: http://sgdorfeo.ideam.gov.co/orfeo-6.1/formularioWeb 

Para el Instituto de Hidrología, Meteorología y Estudios Ambientales Ideam, es importante conocer la
opinión y percepción de los ciudadanos que utilizan nuestros servicios. Por lo anterior y de acuerdo a
su experiencia en el proceso de respuesta a sus solicitudes, lo invitamos a diligenciar la siguiente 
encuesta de Nivel de Percepción y Satisfacción de 
Usuarios: https://forms.office.com/r/S95MhfttwR 

Atentamente,

ANA MARÌA HERNANDEZ
Coordinadora Grupo de seguimiento del desarrollo de la sostenibilidad

Página | 1 

http://rua-respel.ideam.gov.co/mursmpr/index.php
https://forms.office.com/r/S95MhfttwR
http://sgdorfeo.ideam.gov.co/orfeo-6.1/formularioWeb
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