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Auditor Lider

Julieth Marcela Nieto Moreno

Jefe Oficina de Control Interno

Maria Eugenia Patifio Jurado

Fecha de Ejecucion de la Auditoria

24 al 28 de junio de 2024

Fecha de Reunion de Apertura

24 de junio de 2024

Fecha de Reunidn de Cierre

15 de agosto de 2024

Fecha de Emision del Informe

21 de agosto de 2024

Aspecto Evaluable (Unidad Auditable):

Area Operativa N°4 Huila-Caqueta

Lider de Proceso | Jefe(s)
Dependencia(s):

Ofelia Angel, Coordinadora Area Operativa N°4 Huila-
Caqueta

Objetivo de la Auditoria:

Verificar el funcionamiento y las condiciones actuales en las
que operan nueve estaciones meteoroldgicas del Area
Operativa de Neiva AO4

Alcance de la Auditoria:

La auditoria se realizara entre el 24 y 28 de junio de 2024 de
manera presencial en el area operativa de Neiva, en las
estaciones San Rafael, Zuluaga, Altamira, El grifo, Sevilla, El
Libano, Villa vieja, San José, San Alfonso y Aeropuerto
Benito Salas, y se enfocara en actividades realizadas entre
el 1 de septiembre de 2023 al 30 de mayo de 2024,
incluyendo los siguientes documentos:

e M-GDI-M-PC018 Protocolo auditoria red meteoroldgica
V1

e A-AR-P002 Procedimiento de control y verificacion de
bienes V5

e M-GDI-H-P008 Procedimiento de instalacion, operacion
y mantenimiento de equipos electronicos en estaciones
hidrometeorologicas automaticas V1

e M-GDI-H-PC015 Protocolo operacién y mantenimiento
de la red hidrometeorolégica y ambientales V2

e M-GDI-M-G006 Guia para el emplazamiento de las
estaciones meteoroldgicas

e A-GF-P016 Procedimiento pago de observadores V1

e E-SGI-F006 Mapa de Riesgos V2
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Nota: De ser necesario, en el desarrollo de la auditoria,
podran incluirse temas adicionales que no estén informados
preliminarmente en este alcance, a fin de lograr dar claridad
y objetividad sobre el resultado de esta. Esta situacion, sera
informada en el desarrollo de la auditoria.

Criterios de la Auditoria:

Manual operativo del modelo integrado de
planeacién y gestion - MIPG V5

Guia para la administracion del riesgo y disefio de
controles V6

Reglamento Técnico Volumen | - Normas
meteorologicas de caracter general y practicas
recomendadas 2021

Manual del Sistema Mundial de Proceso de Datos y
de Prediccion, Anexo IV al Reglamento Técnico de
la OMM

M-GCI-M-G002 Guia metodoldgica de la operacion
estadistica variables meteorologicas V3

A-AR-P002 Procedimiento de control y verificacion
de bienes V5

E-SGI-F006 Mapa de Riesgos V2

M-GDI-M-G006 Guia para el emplazamiento de las
estaciones meteoroldgicas

M-GDI-H-P008 Procedimiento de instalacion,
operacion y mantenimiento de equipos electrénicos
en estaciones hidrometeoroldgicas automaticas V1
M-GDI-H-PC015  Protocolo  operacion vy
mantenimiento de la red hidrometeoroldgica vy
ambientales V2

A-GF-P016 Procedimiento pago de observadores
V1

M-GDI-M-PC018  Protocolo  auditoria  red
meteorologica V1

Decreto 291 de 2004 “Por el cual se modifica la
estructura del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y
Estudios Ambientales, IDEAM, y se dictan otras
disposiciones.”

Resolucién 0947 de 2010 “Por la cual se modifica la
resolucion 0273 de 2001”

Resolucién 2126 de 2015 “Por la cual se crean,

2
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conforman, organizan y se asignan las funciones de
los grupos internos de trabajo de la Subdireccion de
Hidrologia del IDEAM

ISO 9001:2015 Sistema de Gestion de Calidad

Ley 1658 de 2013 Por medio de la cual se
establecen disposiciones para la comercializacion y
el uso de mercurio en las diferentes actividades
industriales del pais, se fijan requisitos e incentivos
para su reduccién y eliminacion y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 1076 de 2015 Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Y demas normas que sean concordantes,
coincidentes y complementarias

RESUMEN EJECUTIVO

HALLAZGO 1-No se encuentran creadas las funciones, productos e integrantes del Area Operativa N°4

del Huila-Caqueta.

Grupo de Planeacion Operativa, Subdireccion de Hidrologia (A)

CRITERIO

e Resolucion 0947 de 2010 “Por la cual se modifica la resolucion 0273 de 2001” Art.1 Asignar las
siguientes funciones a los coordinadores de las Areas Operativas.

e MIPG: Dimensién 3: Gestién con valores para resultados, sub numeral 3.2.1 Politica de
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos “El propésito de esta politica es
fortalecer las capacidades organizacionales mediante la alineacion entre la estrategia institucional
y el modelo de operacidn por procesos, la estructura y la planta de personal, de manera que
contribuyan a la generacion de mayor valor publico en la prestacién de bienes y servicios,

aumentando la productividad estatal’.

e ISO 9001:2015: 7.5. Informacion documentada. 7.5.1. Generalidades y 7.5.2. Creacién y

actualizacion.

HALLAZGO 2- Inobservancia de las disposiciones relacionadas con la reduccién y eliminacion del

mercurio establecidas en la Ley 1658 de 2013.
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Subdirector Meteorologia (A)
Subdirector de Hidrologia (A)
CRITERIO

o Ley 1658 de 2013 Por medio de la cual se establecen disposiciones para la comercializacion y el
uso de mercurio en las diferentes actividades industriales del pais, se fijan requisitos e incentivos
para su reduccién y eliminacion y se dictan otras disposiciones.

Articulo 1°. Objeto. A efectos de protegery salvaguardar la salud humana y preservar los recursos
naturales renovables y el ambiente, reglaméntese en todo el territorio nacional el uso,
importacidn, produccion, comercializacion, manejo, transporte, almacenamiento, disposicién final
y liberacion al ambiente del mercurio en las actividades industriales, cualquiera que ellas sean.
Articulo 3° (...) Erradiquese el uso del mercurio en todo el territorio nacional, en todos los
procesos industriales y productivos en un plazo no mayor a diez (10) afios y para la mineria en
un plazo maximo de cinco (5) afos. El Gobierno Nacional dispondra de todos los instrumentos
tecnologicos y las respectivas decisiones con los entes y organizaciones responsables del
ambiente y el desarrollo sostenible.

o Decreto 1076 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Ambiente y Desarrollo Sostenible; Titulo 6 Residuos Peligrosos, seccion 3 de las obligaciones y
responsabilidades.

Articulo 2.2.6.1.3.2. Responsabilidad del Generador: El generador sera responsable de los
residuos peligrosos que él genere. La responsabilidad se extiende a sus afluentes, emisiones,
productos y subproductos, y por todos los efectos ocasionados a la salud y el ambiente.

OBSERVACION 1- Actualizacion de las categorias de las estaciones y el valor de su tarifa.
Grupo de Planeacion Operativa, Subdireccion de Hidrologia (A)
CRITERIO

e Resolucion No. 1259 de 2023 “Por la cual se ajustan las tarifas para el pago de observadores
voluntarios para el afio 2023”. Articulo 1. Ajustar las tarifas ordinarias tipo A, B, C, D, E, F de los
pagos a los observadores voluntarios para el afio 2023; Tabla 1. Tarifas o Pagos por el servicio
de toma de datos, transmision y mantenimiento.

o M-GCI-M-G002 Guia metodoldgica de la operacidn estadistica variables meteoroldgicas V3, 1.5
Glosario: Definiciones adaptadas por el IDEAM teniendo en cuenta los conceptos dados por la
Organizacion meteorolégica Mundial — OMM.

OBSERVACION 2- Debilidades en el control de equipos de medicién de temperatura y humedad.
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Grupo de Almacén e Inventarios, Secretaria General (A)

CRITERIO

A-AR-P002 Control y Verificacion de Bienes V5: Numeral 5. Politicas de operacion: Los
funcionarios que tienen asignadas las funciones de control de inventarios y almacén en las areas
operativas deberan informar de manera mensual a la Coordinacién del GMCAI:

Qué elementos en bodega no han salido al servicio.

Relacionar los elementos dafiados y obsoletos para dar de baja. Con sus respectivos soportes.
Hay que informar que elementos carecen de la placa de inventario para proceder a su impresion,
sin embargo, mientras surte el tramite de impresién de placa el funcionario debera identificar el
bien.

MIPG: Dimensién 7: Control Interno, Implementacién de las lineas de defensa. Segunda linea de
defensa: esta linea de defensa esta conformada por servidores que ocupan cargos del nivel
directivo 0 asesor (media o alta gerencia), quienes realizan labores de supervision sobre temas
transversales para la entidad y rinden cuentas ante la Alta Direccién. Aqui se incluyen a los jefes
de planeacion, o quienes hagan sus veces; coordinadores de equipos de trabajo, coordinadores
de sistemas de gestion, gerentes de riesgos (donde existan), lideres o coordinadores de
contratacion, financiera y de TIC, entre otros que se deberan definir acorde con la complejidad y
misionalidad de cada organizacion.

OBSERVACION 3- Identificacion de riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital.

Grupo de Planeacién Operativa (A)

CRITERIO

Guia metodoldgica para la Gestion del Riesgo E-SGI-G003 Version 6.
1.10.1. Riesgos de Gestion

1.10.2. Riesgos de Corrupcion

1.10.3. Riesgo de Seguridad Digital

o MIPG: Dimensi6n 7: Control Interno. Implementacion de las lineas de defensa. Segunda
linea de defensa.

o Guia para la administracion del riesgo y disefio de controles V6. Sub numerales 2.2.
Identificacién de los puntos de riesgo y 3.5. Monitoreo y revisién
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria, es importante resaltar el cumplimiento del objetivo establecido en
el programa; de igual forma, se cubrié el alcance propuesto, abordado en cada uno de los
componentes descritos en el presente informe, por medio de reuniones y entrevistas presenciales
con los Coordinadores del Grupo de Planeacion Operativa y Area Operativa N°4; asi como con
la mayoria de los observadores de las estaciones visitadas, resultado de esto se determinaron 2
hallazgos, 3 observaciones y algunas recomendaciones que fueron expuestas dentro del mismo
gjercicio de auditoria y a la finalizacién del mismo.

La Oficina de Control Interno recomienda describir y reglamentar las actividades que ejecuta el
Area Operativa N°4 Huila-Caqueta, de acuerdo con su alcance, objetivo y recursos asignados, 1o
cual garantiza el funcionamiento del Area Operativa y la red de estaciones que hacen parte de
ella, garantizando asi que la supervision y evaluacién que realiza el Grupo de Planeacion
Operativa contribuya al cumplimiento de los logros misionales de la subdireccion y el Instituto.

Teniendo en cuenta que el valor del pago de observadores se realiza de acuerdo al tipo de
categoria, se recomienda revisar y definir la relacion entre el valor de la tarifa A (toma de datos)
con la categoria de cada una de las estaciones, teniendo en cuenta que en las siete (7) estaciones
climaticas ordinarias auditadas se miden cantidad de nubes y fenémenos especiales, variables
que no se encuentran incluidas en este tipo de estacion de acuerdo con la Guia metodoldgica de
la operacion estadistica variables meteorolégicas M-GCI-M-G002 V3. Asi mismo, verificar que
en las estaciones se encuentren instalados los equipos que miden todas las variables
meteoroldgicas, puesto que en la estacion Agrometeoroldgica San Alfonso no se obtienen datos
de temperatura del suelo y radiacion.

Es necesario dar cumplimiento a la Ley 1658 de 2013 “Por medio de la cual se establecen
disposiciones para la comercializacion y el uso de mercurio en las diferentes actividades
industriales del pais, se fijan requisitos e incentivos para su reduccion y eliminacién y se dictan
otras disposiciones”, puesto que, se contaba con 10 afios desde la emision de la norma, para su
erradicacion, no obstante, durante la auditoria se evidencié el funcionamiento de termémetros
con mercurio.

Los equipos que conforman las nueve (9) estaciones meteorologicas, en su mayoria, se
encuentra identificados y controlados, coincidiendo con la informacién que se encuentra
registrada en MAI, a excepcion de un Termohigrégrafo y un Psicrometro, situaciones puntuales
que se encontraron en dos (2) estaciones (La situacién el Termohigrografo fue subsanada durante
la revision del informe preliminar).
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Se identificd que de las nueve (9) estaciones auditadas, cinco (5) han sido visitadas dos veces y
cuatro (4) fueron visitadas por lo menos una vez durante la presente vigencia, lo cual ha
contribuido al mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos, recoleccion y entrega de
papeleria y reinduccion de los observadores. Ademas, se evidencia el diligenciamiento y
almacenamiento de las hojas de inspeccion, dando cumplimiento al Protocolo de operacion y
mantenimiento de la red hidrometeoroldgica y ambientales M-GDI-H-PC015 V2.

La Oficina de Control Interno recomienda al subdirector de Hidrologia que, dentro de la asignacion
y distribucion presupuestal que se realiza de forma anual, se destine un rubro para la compra de
equipos e insumos para la red de estaciones hidrometeoroldgicas, teniendo en cuenta que de las
nueve (9) estaciones auditadas, se requiere el cambio de dos (2) sifones (Zuluaga y el Libano),
una (1) caseta psicrométrica (Altamira el Grifo) y tres (3) vallas de identificacion (San Alfonso,
Villa vieja y San José).

Se recomienda al Grupo de Planeacion Operativa, al Area Operativa N° 4 y a la Oficina Asesora
de Planeacién, realizar de manera conjunta la actualizacidén de los riesgos, contemplando las
situaciones que se materializaron en esta auditoria y en otras realizadas por la Oficina de Control
Interno, y asi mismo, la definicion de los controles que minimicen la probabilidad y consecuencia
de estos generan en el Instituto.

La Oficina de Control Interno relaciona las oportunidades de mejora descritas por el Profesional de
Meteorologia Hugo Saavedra, quien acompario el ejercicio auditor, con el fin de que los auditados las

acojan:

Durante las comisiones de los inspectores del area operativa (A.O) y para mantener el muy buen
estado de las estaciones, se debe hacer énfasis en la Re instruccién permanente a los
observadores, especialmente en la observacion de los fendmenos meteorolégicos, lectura
correcta y uso de las marcas del tanque de evaporacion (TEV), puesta de la grafica del pluviografo
(ajustar a 0), en la puesta a punto de los termometros de extremas, manipulacion del sicrometro
(muselina y agua limpia), cambio de gréfica del helidgrafo a la hora indicada, orden y limpieza
dentro de la caseta termométrica, lectura y anotacion correcta de la temperaturas, que sean
consistentes con la hora de observacion, es decir que se cumpla Ts13>Ts19>Ts07, y en especial
hacer seguimiento a la libreta de observaciones en lo relacionado con la consistencia de los datos.
Se debe dotar de sifones y reparacion para los pluvidgrafos en las estaciones Zuluaga (Garzon)
y El Libano (Suaza).

Se recomienda a los inspectores que durante las comisiones al A.O, hacer patronamiento a los
instrumentos, especialmente al sicrometro.

Cambiar la caseta psicrométrica en la estacion Altamira-El Grifo.

Instalar valla de identificacion en las estaciones San José y Villa vieja.
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AUTORIZACION PARA COMUNICAR ESTE INFORME:

En cumplimiento del paragrafo 1° del Articulo 2.2.21.4.7 del Decreto 648 de 2017 “Relacion
administrativa y estratégica del jefe de Control Interno o quien haga sus veces’, el presente informe
tendra como destinatario principal al representante legal del Instituto y al lider del proceso auditado. A
través del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, se daran a conocer los resultados
de las auditorias a los miembros de esta instancia.

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los 21 dias del mes de agosto del afio 2024

APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA*

Nombre Completo

Responsabilidad (cargo) Firma

Julieth Marcela Nieto Moreno

Profesional Especializado Grado 13 J\)tleﬂ'\ M N'C‘O M.

Maria Eugenia Patifio

Jefe Oficina de Control Interno @Lm

CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA DESCRIPCION
01 8/10/2021 Creacion del documento.
02 7110/2022 Revision y ajustes identlificados en el desarrollo de
autoevaluacion del proceso.
03 21/11/2022 Se ajusta el orden de los cuadros de informacion.
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