Informe Ejecutivo de Auditoria Cédigo: EMC-FO03

w?/ Gestion de Evaluacion y Mejoramiento Version: 14

IDEAM Continuo Vigencia: 03/02/2025
Fecha 27/08/2025
(dd/mm/aa):
Objeto de Verificar el cumplimiento del contrato 463 de 2024, realizar prueba de existencia de
auditoria propiedad, planta y equipo en el Area Operativa N.10 - Ibagué.
(aspecto
evaluable):
Dependencia(s) Area Operativa 10 - Ibagué Grupo de Planeacién Operativa
Proceso(s): 1- Gestién de Servicios Administrativos - (Proceso de apoyo)

2- Generacion de datos e informacion hidrometeoroldgica y ambiental para la toma de
decisiones (Proceso misional)

Objetivo (s)

estratégico(s):

Implementar politicas y acciones enfocadas en el fortalecimiento institucional y el
modelo de gestidn integrado como como pilar estratégico del Instituto, para consolidar
la confianza de las partes interesadas y el fortalecimiento del vinculo Estado-ciudadania
desde un enfoque territorial.

Alcance:

Control de cumplimiento:

Operativa N.10 durante la vigencia de 2024 y hasta abril de 2025.
Evaluar el cumplimiento de las funciones del Coordinador del Area Operativa.
Evaluar el cumplimiento en los productos del contrato 463 de 2024

Control de gestion y resultados:

Evaluar las acciones realizadas por la entidad para la prestacion del

servicio a los usuarios en lo concerniente a los estandares en la infraestructura fisica
que se deben seguir para que los ciudadanos que cuenten con algun tipo de
discapacidad accedan en igualdad de condiciones.

Restriccidén al alcance de la auditoria:

En el programa de trabajo de la auditoria se habia determinado un objetivo especifico
“Evaluar el cumplimiento en la adopcion de la NTC 6047 de 2013 en el Area”, pero
teniendo en cuenta que las instalaciones no cuentan con un sitio fisico para atencion
al ciudadano, se considera que no aplica, por lo tanto, esta revisién solo se realizara
en la sede central posteriormente.

Enfoque:

Mixto, cualitativo y cuantitativo:
Cualitativo:
Por la verificacién de la dotacion y de las funciones del Coordinador del Area operativa.

Cuantitativo: Por la verificacién de una muestra del inventario de propiedad, planta y
equipo.
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Objetivos: 1) Verificar el cumplimiento del contrato 463 de 2024.

2) Evaluar el cumplimiento de las funciones del Coordinador del area operativa N.10
Ibagué.

3) Revisar la entrega de dotaciones de ley y del SST.

4) Evaluar la materializacion de riesgos y eficacia de controles, identificar riesgos
emergentes y analizar los factores de riesgo de fraude y corrupcién en los procesos
objeto de auditoria.

Perfil de German Hernandez Benavides

auditores: Contador Publico
Especializado en Derecho Tributario
Contratista: 10 afios de experiencia en Control Interno sector publico.

Periodo de Julio de 2024 hasta junio de 2025.

analisis:

Muestra: Muestra: Se opta por utilizar el muestreo aleatorio simple, donde el auditor selecciona
la muestra sin emplear una técnica estructurada, pero evitando cualquier riesgo de
sesgo, lo que es crucial para la calidad de la informacion.

Riesgos y Riesgos emergentes:

controles ) ]

evaluados: Para este ejercicio se evidencio la materializacion de eventos de riesgo asociados a los

siguientes riesgos emergentes:

e Normativas y politicas desactualizadas se reflejan en el SGI, generando
incumplimientos.

e Incumplimiento de los lineamientos y/o normatividad interna y/o externa
aplicable.

e Interrupcién o afectacion de actividades misionales por disminucién de la
capacidad operativa de los funcionarios en labores de campo y operativas,
debido a la ausencia de dotacion y elementos de proteccion personal adecuados.

Evaluacion de riesgos y controles:

Se evaluaron 5 riesgos con 10 controles del proceso Generacion de Datos e Informacion
Hidrometeoroldgica y Ambiental para la Toma de Decisiones, de los cuales 4 riesgos
estan relacionados con funciones que desarrollan las dreas operativas.

EFICIENCIA
DELCDISEcﬂo EFICACIA
RIESGO CONTROL DEL DEL
CONTROL CONTROL
Posibilidad de pérdida |El Coordinador de Planeacién
Reputacional por la no [Operativa debe hacer
realizacidn de visitas [seguimiento a las visitas de 979 100%
, . . .7 . . (o] (0]
técnicas necesarias (4- 3-joperacion 'y mantenimiento]
2) debido a la realizadas por parte de los
insuficiencia de recursos [grupos técnicos a través del
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asignados para la
operacion

informe de indicadores de la
Red.

El coordinador de la
dependencia realiza junto el
personal especializado un plan
de trabajo en el cual se
plasman las actividades a
realizar anualmente vy los
tiempos de ejecucion durante
la vigencia, como evidencia
queda plan de trabajo
concertado por las partes.

62% 100%

Posibilidad de pérdida
reputacional por falta de
calidad en la validacién de
los datos una vez entran
al proceso debido a la
falta de personal
especializado

El coordinador de la
dependencia debe realizar el
seguimiento del plan de trabajo
en el cual se realiza verificacion
de las actividades
desarrolladas de manera
mensual, como evidencia se
encuentran las evidencias en
un drive y/o en el aplicativo
correspondiente

82% 100%

El profesional especializado
realiza verificacion
aleatoriamente de series de
tiempo, en el caso de encontrar
desviaciones o errores en los
datos se procede a cambiar el
estado de la validacion en el
aplicativo correspondiente con
una frecuencia mensual, como
evidencia se reportan las
desviaciones y/u
observaciones a las é&reas
operativas y se procede a su
correccién tanto por correo
electronico como en el
aplicativo.

82% 100%

El profesional especializado
realizara seguimiento a la
validacidon de los datos de la
vigencia anterior, con la
finalidad de ajustar aquellos
valores que presentan
anomalias o errores, en caso 82% 100%
de encontrar inconsistencias se
realizara plan de choque. como
evidencia reposara acta de
reunion del estado de los datos
\verificados, se contard con una
frecuencia semestral.

Posibilidad de pérdida
reputacional por
incumplimiento de
COMpromisos

Los Coordinadores de las areas
Operativas deben realizar
seguimiento a los datos
reportados por los

82% 100%
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institucionales para la
generacion y reporte de
datos e informacion
hidrometeoroldgica
exacta y oportuna debido
a fallas tecnoldgicas, falta
de insumos, instrumentos
y/o personal humano
insuficiente en la
recoleccion y/o
transmision del dato.

observadores voluntarios a

Excel

través de DHIME y/o formato

Operativas y Grupo de
Automatizaciéon deben llevar un

estaciones
hidrometereoldgicas de la Red,
como evidencia reposara el
informe del estado de la Red
hidrometeoroldgica

Los Coordinadores de las Areas

control sobre el estado de las

82% 100%

Instrumentos y Metalmecanica
debe llevar el registro de los
instrumentos y equipos|
enviados por los grupos
técnicos para su respectiva
reparacion, ajuste y/o
calibracion, como evidencia
reposara el informe del estado
de los equipos.

El Coordinador del Grupo de

82% 100%

Posibilidad de pérdida
reputacional por]
incumplimiento de
requisitos institucionales
para el reporte de datos e
informacion
hidrometeoroldgica exacta
y oportuna debido a fallas
tecnologicas, falta de
insumos, instrumentos|
y/o personal humano
insuficiente para el
procesamiento de los
datos

Los coordinadores de las areas|
operativas deben reportan
mensualmente en el formato
de indicadores las muestras
procesadas y las limitaciones
en caso de subejecucién para la
toma de decisiones, queda
como evidencian el reporte
realizado a la Subdireccion de
hidrologia por medio de correo
electrdnico.

82% 100%

Posibilidad de pérdida
reputacional y econdmica
por error al realizar la
liquidacion de las tarifas,
verificacion de
antecedentes y/0
validacién de la
informacion personal
debido a la falta de
controles de validacién v
verificacion para el pago

Los Coordinadores de las areas
Operativas deben Revisar vy
validar la informacion, tarifas y
datos del observador a liquidar,
mediante base de datos
comparativa

de observadores

82% 100%

PROMEDIO

81% 100%
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Metodologia, Para ampliar la informacion, ver anexo EMC-F016 Formato Eficiencia y Eficacia de
procedimientos Controles.

de auditoria e
instrumentos a
utilizar:

Procedimientos de auditoria:

Indagacion a coordinador y equipo de apoyo del area operativa N.10 - Ibagué.
Observacién de los espacios fisicos de la sede del area operativa N.10 - Ibagué.
Inspeccion de areas intervenidas segln contrato 463-2024

Revisién informacién entregada por el area operativa N.10 - Ibagué.

Procedimientos analiticos en general de la informacion observada, inspeccionada,
revisada y medida derivada de la auditoria.

Instrumentos:
* Lista de chequeo de auditoria cto 463

Fuentes de informacion:

Pagina web IDEAM

OneDrive

ORFEO

MAI Aplicativo de control de almacén e inventarios

Criterios técnicos
de * MIPG V6 - Manual operativo del modelo integrado de planeacion y gestion
evaluacion: * Decreto 648 de 2017

* Resolucion 2126 del 01 de octubre de 2015. Por la cual se establece los grupos
internos de trabajo. )

* Resolucion 0947 - 2010 Funciones Coordinadores Areas Operativas.

* E-SGI-G003 Guia de administracion de riesgos vigente

* SGI-C001 v04 Caracterizacion de proceso: Servicios Administrativos

* SGI-FO010 Mapa de Riesgos

* Demas procedimientos y formatos no relacionados antes aplicables al proceso a
realiza.

RESULTADOS AUDITORIA AREA OPERATIVA No.10 - IBAGUE
ASPECTOS RELEVANTES

e La resolucion 947 del 6 mayo de 2010 que ordena las acciones a seguir por parte de los coordinadores
de las areas operativas no se encuentra actualizado toda vez que data del afio 2010 en donde la entidad
operaba de una forma diferente a como se hace ahora, en donde las funciones han sido modificadas sin
que se evidencie la emisién de acto administrativo que dé linea precisa a los coordinadores a efectos de
evitar extralimitacion o incumplimiento de los oficios que actualmente se realizan.

e El contrato 643-2024 mediante el cual se reemplazd la cubierta de la sede en su totalidad, se cumplio
sin observaciones cuya obra fue recibida a satisfaccidn por la Entidad como consta en el acta de recibo
final de obra del 2 de diciembre de 2024.
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e Se presenta incumplimiento por parte de la Entidad en la entrega de dotaciones a los funcionarios.

Una vez notificado el informe preliminar, el grupo auditor verificd las respuestas y evidencias adicionales
aportadas por el Grupo de Planeacion Operativa y Secretaria General, concluyendo que se dejan en firme 4 no
conformidades transversales a las Areas Operativas evaluadas, para que en conjunto se construya un plan de
mejoramiento.

1. EVALUACION FUNCIONES COORDINADOR AREA OPERATIVA

Las funciones de los coordinadores de las areas operativas se encuentran asignadas a través de la resolucion
947 del 6 mayo de 2010, por medio de la cual se modificé la resolucion 0273 del 26 de diciembre de 2001.

Para la evaluacion, se realizd prueba de auditoria la cual consistiéo en tomar una muestra aleatoria simple de
las funciones definidas en la mencionada resolucion y cotejarla frente a los soportes mediante los cuales se
acreditara la realizacién y/o cumplimiento de estas.

En tales condiciones, se seleccionaron 9 de los articulos de la citada resolucién mediante los que se cubre el
42% de las funciones sobre las que el Area Operativa 10 Ibagué, en unos casos suministré informacién de
soporte de su cumplimiento y en otros informé no ejecutar la funcidon por estar a cargo de otra area de la
Entidad.

A continuacion, se relacionan las funciones contenidas en la citada resolucion y el resultado de la evaluacién
realizada:

Cuadro No. 1 - Funciones coordinadores de las areas operativas

1 Coordinar con las Subdirecciones respectivas, el proceso de informacién No evaluado
y manejo de los datos de las estaciones ambientales a cargo del Area
Operativa.

2 Seguir y aplicar las directrices y lineamientos técnicos de las No evaluado

Subdirecciones técnicas del Instituto.

3 Coordinar con el Grupo Operacidon de Redes Ambientales la No evaluado
implementacion y seguimiento a las estrategias de mejoramiento
continuo para la operacion de las estaciones, la sistematizacion de
procedimientos, el pago de la informacidn, la recoleccion, captura y
envid de la informacion.

4 Coordinar con la Oficina del Servicio de Prondsticos y Alertas los Cumple
requerimientos de los Comités locales y regionales para la prevencién y
atencién de desastres (CREPADS y CLOPADS).

5 Enviar diariamente a la Oficina del Servicio de Prondsticos y Alertas la Cumple
informacion hidrometeoroldgica de tiempo casi real y real de las
estaciones del Area Operativa, para la elaboracion de los mapas diarios
de precipitacion y temperatura y actualizacion de la informacion
hidroldgica.
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10

11

12

13

14

15

16

17

Coordinar con el Grupo de Meteorologia Aeronautica, de acuerdo con las N/A
necesidades que se presentan, la elaboracién y cumplimiento de turnos

de trabajo en las estaciones sindpticas y aeronauticas del Area

Operativa, reportando y tramitando el cumplimiento de estos, las horas

extras y compensatorios causados oportunamente.

Elaborar los boletines de difusién de la informacién hidrometeorolégica y N/A
ambiental.

Adelantar actividades de construccién y/o instalacion, reparaciéon o Cumple
mantenimiento de las estaciones hidrometeoroldgicas y ambientales,

asignadas al Area Operativa y rendir informe de actividades.

Apoyar a la Coordinacién del Grupo Operacién de Redes Ambientales en No evaluado
la estructuracién formulacion del Plan Operativo Anual del manejo y

operacion de la red.

Preparar un informe trimestral a la Subdireccién a la cual se encuentra Cumple
adscrito el Grupo denominado Operacion de Redes Ambientales, que parcialmente
contenga como minimo los siguientes aspectos: ejecucion presupuestal,

acciones en operacion y mantenimiento de la red, planeacion de las

actividades del Area Operativa para el siguiente trimestre, criterios de

asignacion de comisiones y operacion de la red y las demas que se

soliciten.

Coordinar las actividades técnicas administrativas y financieras para el No evaluado
funcionamiento de las instalaciones y las estaciones del Area Operativa.

Coordinar con el Grupo Operacién de Redes Ambientales el presupuesto, No evaluado
la operacidn, el mantenimiento, las mediciones y la captura de datos de
las estaciones ambientales a cargo del Area Operativa.

Asistir en representacion del IDEAM a reuniones con entidades No evaluado
gubernamentales y no gubernamentales, previa consulta y autorizacion

de la Subdireccién a la cual se encuentra adscrito el Grupo denominado

Operacién de Redes Ambientales.

Programar y elaborar los itinerarios de las comisiones de campo para la No evaluado
operacién y mantenimiento de la red hidrometeoroldgica y ambiental

asignada al Area Operativa, dentro de los términos establecido por la

Secretaria General y/o la Subdireccidn a la cual se encuentra adscrito el

Grupo denominado Operacién de Redes Ambientales.

En el caso de las Areas Operativas Bogota, Villavicencio y Duitama, el N/A
Coordinador enviara, con antelacién de un (1) mes, la programacion de

comisiones e itinerarios al Grupo Operacién de Redes Ambientales, con el

proposito de planificar y coordinar las actividades de la red

hidrometeoroldgica.

Conferir las comisiones de los funcionarios pertenecientes al area No evaluado
operativa y presentar un informe a la Subdireccidn a la cual se encuentra

adscrito el Grupo denominado Operacion de Redes Ambientales, dentro

del informe trimestral de la ejecucion y cumplimiento de estas.

Coordinar y supervisar la ejecucién de las actividades operativas No evaluado
involucradas en los Convenios y Contratos, que se les asignen y solicitar

a la Oficina Asesora Juridica conceptos sobre la ejecucion de estos y el

ejercicio de la interventoria.
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18 Coordinar con las Oficinas Centrales el pago de servicios publicos y Cumple

demas servicios necesarios para el mantenimiento de las instalaciones y
estaciones hidrometeoroldgicas propias del Area Operativa, asi como el
pago de las obligaciones con terceros derivadas de los embargos y
libranzas a cargo de funcionarios del Area. Para tal efecto deberan tener
en cuenta los plazos establecidos para el tramite oportuno.

19 Apoyar al Grupo de Administracion y Desarrollo del Talento Humano en No evaluado

la ejecucion de las actividades relacionadas con la administracién del
personal a cargo del Area Operativa.

20 Evaluar a los empleados de carrera administrativa que formen parte del Cumple

grupo interno de trabajo del Area Operativa.

21 Las demas funciones que estén relacionadas con el manejo No evaluado

administrativo y técnico de las areas operativas segln instrucciones de la
Subdireccién a la cual se encuentra adscrito el Grupo denominado
Operaciéon de Redes Ambientales.

Paragrafo. Todos los asuntos técnicos de las areas operativas del
Instituto seran coordinados por el Coordinador del Grupo de Operacion
de Redes Ambientales, quien a su vez coordinara las actividades con la
Subdireccién a la cual se encuentra adscrito este Grupo.

Los numerales evaluados de la resolucion 947 del 6 mayo de 2010 fueron sustentados por el area operativa

asl.

Funcion numeral 4:

a)

b)

c)

Invitacion referenciada como CONVOCATORIA COMITE TECNICO DE CONOCIMIENTO DEL RIESGO
emitida por la directora de Gestidon del Riesgo de la Secretaria del Ambiente y Gestion del Riesgo de la
Gobernacién del Tolima fechada el 9 de mayo de 2025 a celebrarse el viernes 23 de mayo de 2025 en
la sala de crisis de la entidad convocante.

Correo de invitacién referenciada como CONVOCATORIA No. 1 COMITE TECNICO DE REDUCCION DE
GESTION DEL RIESGO emitida por la directora de Gestidn del Riesgo de la Secretaria del Ambiente y
Gestion del Riesgo de la Gobernacion del Tolima fechada el 6 de marzo de 2025 a celebrarse el 13 de
marzo de 2025 en la calle 12 3-85.

Invitacion referenciada como CONVOCATORIA COMITE TECNICO DE CONOCIMIENTO DEL RIESGO
emitida por la directora de Gestidon del Riesgo de la Secretaria del Ambiente y Gestion del Riesgo de la
Gobernacién del Tolima fechada el 19 de enero de 2024 a celebrarse el martes 6 de febrero de 2024 en
la sala de crisis de la entidad convocante.

Los anteriores eventos de los que ademas en algunos casos se recibio registro fotografico de la reunién, planilla
de asistencia y en otros casos la presentacion realizada por la Entidad, documentan por parte del Area Operativa
10 Ibagué la participacion en los Comités Regionales para la Atencion de Desastres o CREPADS asi como los
Comités Locales para la Prevencion y Atencion de Desastres CLOPADS por lo que a través de estas se da
cumplimiento a la funcion descrita en el numeral 4 de la resoluciéon 947 del 6 mayo de 2010.
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Funcion numeral 5:
Archivo de control en Excel con registro de:

a) informacién meteoroldgica diaria del mes de junio de 2025 en la que se identifican 20 estaciones con
relacion del nombre del observador y numero de contacto para obtencion de datos de las cuales en 4
de ellas correspondientes a los cddigos 22045010 estacidn 16 granja demostraciéon/3, 2118504 estacion
18 aeropuerto Santiago vila/3, 2201502 estacién 19 relator/3 y 21245040 estacion 20 aeropuerto
perales observadores de superficie, no se registra lectura.

b) Informacién de niveles de 17 estaciones con relacién del nombre del observador y numero de contacto
para obtencion de datos

c) Informacién de precipitacién diaria de 27 estaciones con relacidn del nombre del observador y numero
de contacto para obtencién de datos

Igualmente, se anexa formato Generacién de Datos e informacién Programacion de Turnos Areas Operativas
cédigo GDI-F072 diligenciado para el mes de junio de 2025.

La informacién obtenida registrada en el archivo de control de Excel antes mencionado se carga en el sistema
DHIME registro del cual se adjunto soporte de captura de pantalla de los datos del dia 11 de junio de 2025 por
lo que a través de lo evidenciado se da cumplimiento a la funcion descrita en el numeral 5 de la resolucion 947
del 6 mayo de 2010.

Funciones numerales 6 y 7:

Con base en lo manifestado por el coordinador del area operativa 10 — Ibagué las funciones correspondientes
a estos numerales no estan a su cargo toda vez que la funcidn 6 esta a cargo de la subdireccidon de Meteorologia
y la 7 a cargo de la OSPA.

Aunque se cumple con la funcion, la Oficina de Control Interno presenta la observacion No.2 en el capitulo
observaciones.

Funcion numeral 8:

a) Informe de comision zona 12 suroriente del Tolima realizada del 15 al 31 de octubre de 2024.
b) Informe de comisién zona 13 suroccidente del Tolima realizada del 15 al 31 de octubre de 2024.
c) Informe de comision zona 15 nororiente del Tolima realizada del 15 al 31 de octubre de 2024.

Aungue en el marco de la auditoria no se realizé seguimiento a las actividades pendientes de las comisiones
antes mencionadas, a través de lo evidenciado se da cumplimiento a la funcion descrita en el numeral 8 de la
resolucién 947 del 6 mayo de 2010.

Funcion numeral 10:

a) Informe de operacion de la red hidrometeoroldgica y ambiental del area operativa 10 Ibagué - Tolima
cuarto trimestre de 2024.

b) Informe 1ler trimestre 2025 Gestidn técnico-administrativa de Operacion a la red hidrometeorolégica y
ambiental del Area operativa no. 10 -Ibagué-Tolima. Formato cédigo GDI-F070
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De lo anterior se observa que el informe de operacién de la red hidrometeoroldgica y ambiental del area
operativa 10 Ibagué - Tolima cuarto trimestre de 2024 fue presentado sin formato de la entidad con logo tipos
conjuntos del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible e IDEAM.

Si bien la funcion de los observadores esta sujeta a una remuneracion normada por la Entidad, el pago no se
ajusta al principio de anualidad establecido en el articulo 12 y 14 del decreto 111 de 1996 Estatuto Organico
de Presupuesto toda vez que en los informes de los trimestres antes sefialados, se hace referencia a cuentas
por pagar a observadores de mas de un afio de antigliedad.

Los informes antes mencionados no contienen el informe presupuestal solicitado.

Aunque se cumple parcialmente con la funcion, la Oficina de Control Interno presenta la observaciéon No.4 en
el capitulo observaciones.

Funcion numeral 18:

a) Soporte de cobro servicio de acueducto abril y mayo de 2025.
b) Soporte de cobro servicio de energia abril y mayo de 2025.
c) Soporte de cobro servicio de gas natural abril y mayo de 2025.

Dentro de la informacién suministrada no se allegé relacién de embargos y libranzas a cargo de funcionarios
por lo que con su ausencia se presume inexistencia de estas que amerite informe de parte del Area Operativa
10 Ibagué a la sede central en Bogota.

Las anteriores obligaciones son remitidas a la sede central en Bogota para su pago salvo el de gas natural
cuyos recursos son solicitados para pago por traspaso a pagaduria de la Entidad para que desde alli se efectie
el pago al proveedor Alcanos. Asi las cosas, se da cumplimiento a la funcién descrita en el numeral 18 de la
resolucién 947 del 6 mayo de 2010.

Con base en las diferencias evidenciadas entre el mandato de la resolucién 947 del 6 mayo de 2010 frente a
las actividades realmente desarrolladas por el coordinador del Area Operativa 10, se presenta la observacion
No.2 en el capitulo de observaciones.

2. CONTRATO 643 DE 2024 - MANTENIMIENTO DE BIEN INMUEBLE

Contratar las reparaciones locativas especificamente la adecuacion y mantenimiento del area operativa # 10
del IDEAM en la ciudad de Ibagué:

Cuadro No. 2 - Generalidades Contrato 463-2024

Acta de inicio 23-oct-24
Objeto (*) Contratar las reparaciones locativas especificamente la adecuaciony
mantenimiento del area operativa # 10 del IDEAM en la ciudad de Ibagué
Contratista JCV Ingenieria y Construcciones de los llanos SAS - Incovillanos SAS
Concepto Descripcion Valor $
Valor contrato 145,512,00

9
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Plazo 45 dias a partir de la suscripcién del acta de inicio, previo cumplimiento

de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucidn del contrato sin
exceder el 10 de diciembre de 2024.

Expediente Orfeo 0241301712006699E
Adicion 20,418,000
radicado Orfeo 20242060208203

Valor total con adicion 165,930,00

9

Acta de recibo final de 02-dic-24
obra
Fecha de terminacién 06-dic-24

Fuente: Contrato 463-2024

(*) Si bien en el contrato no especifica el objeto, el humeral 4 de los estudios previos refiere la necesidad a
satisfacer y el numeral 5 realiza una descripcion del objeto a contratar mediante la descripcién del alcance
técnico el cual esta dividido en los siguientes grupos: 1- preliminares, 2- Areas comunes, 3- Cubierta y 4- otros.

En desarrollo del proceso de auditoria se efectud una verificacion documental de los estudios previos que dieron
origen al contrato 463-2024, de los términos del contrato y su adicidon y del acta de recibo de obra a satisfaccion
por parte de la entidad.

En revisidén del pago No.1 se evidencié que no se adjuntaron las pédlizas de cumplimiento ni de responsabilidad
civil extracontractual como soporte de este, por lo que con base en tal situacion, se presenta la observacién
hecha que se subsané presentando las correspondientes podlizas en la ejecucion de la auditoria.

De otra parte, se realizd una inspeccidén visual del estado de la intervencion efectuada correspondiente
principalmente a la cubierta de la sede del AO 10 - Ibagué e indagando con el coordinador y personal de la
citada area sobre las novedades presentadas con posterioridad al recibo de la obra frente a lo cual no se
recibieron observaciones sobre la calidad de esta.

De la inspeccion visual se efectud el siguiente registro fotografico:

Cuadro No. 3 - Cubierta predio cra.6 46- 71

ﬂ'@

Cuadro No. 4 Cublerta predio cra646 71

I;unte. Auditoria OCI junio 11 de 2025 ' Fuente: Auditoria OCI junio 11 de 2025

Cuadro No. 5 - Cubierta predio cra.6 46-71 Cuadro No. 6 - Cubierta predio cra.6 46-71
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e

Fuente: Auditoria OCI junio 11 de 2025 ) Fuente: Auditoria OCI junio 11 de 2025

Cuadro No. 7 - Cubierta predio cra.6 46-71

Cuadro No. 8 - Cubierta predio cra.6 46-71

¥ ; Y
Fuente: Auditoria OCI junio 11 de 2025 Fuente: Auditoria OCI junio 11 de 2025
Cuadro No. 9 - Cubierta predio

cra.6 46-71 Cuadro No. 10 - Cubierta predio cra.6 46-71

Fuente: Auditoria OCI ' Fuente: Informe de Obra No.3 del contratista
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De otra parte, en consulta realizada al certificado de tradicién y libertad actualizado el 31-jul-2025
correspondiente al predio con matricula inmobiliaria No.350-355 suministrado por el Grupo de Servicios
Administrativos mediante correo electronico en la misma fecha, no se observan anotaciones de medidas
cautelares que limiten el derecho de la propiedad.

3. INVENTARIO DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Se efectud prueba de existencia de inventario de propiedad, planta y equipo con base en los registros
del software MAI con el siguiente resultado:

Cuadro No. 12 - Inventario Area Administrativa 10 Tolima

818003 Area administrativa 10 Tolima 93296983
Grupo 203 Equipo comunicacién y computacion ok 2 equipos
Grupo 210 Equipos y maquinas para laboratorio, ok 1 equipo

medicina, odontologia, equipo cientifico

Grupo 218 Muebles, enseres y equipo de oficina ok 2 equipos
Grupo 703 Equipo comunicacion y computacion ok 2 equipos
Grupo 718 Muebles, enseres y equipo de oficina ok 7 equipos

Fuente: Reporte MAI 12/06/2025

Cuadro No. 13 - Inventario Inservibles Area Administrativa 10 Tolima

818998 Inservibles Area administrativa 10 93296983
Tolima
Grupo 203 Equipo comunicaciéon y computacion
Placa Nombre Destino Existenci
a
23749 Computador portatil Donacién a IED 28-may- No
2025
23757 Computador portatil Donacion a IED 28-may- No
2025
27965 Computador todo en uno Donacion a IED 28-may- No
2025

Grupo 210 Equipos y maquinas para laboratorio, medicina, odontologia, equipo cientifico

Placa Nombre Destino Existenci
a
Anemdmetros, Helidgrafos y sensor ok 7 equipos ok
nivel
8041 Sensor de nivel Baja resolucion 734-2024 No
8046 Sensor de nivel Baja resolucién 734-2024 No

Grupo 703 Equipo comunicacién y computacion
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Placa Nombre Destino Existenci
a
Camara internet security y 2 teléfonos ok 3 equipos ok
47383 Microfono Baja resolucion 734-2024 No
Grupo 706 Equipos y maquinas para comedor, cocina y despensa
Placa Nombre Destino Existenci
a
33780 Nevera ok
Grupo 710 Equipos y maquinas para laboratorio, medicina, odontologia, equipo cientifico
Placa Nombre Destino Existenci
a
57565 Altimetro Baja resolucién 734-2024 No
65519 Nivel topografico Baja resolucion 734-2024 No
57837 Registrador automatico de nivel Baja resolucién 734-2024 No
Escandallos, molinete, pluviometro ok 13 equipos ok
Grupo 714 Maquinas y herramientas industriales y sus accesorios
Placa Nombre Destino Existenci
a
Decametro y UPS ok 2 equipos ok
Grupo 718 Muebles, enseres y equipo de oficina
Placa Nombre Destino Existenci
a
36055 Multitoma ok
64948 Silla Baja resolucién 734-2024 No
64949 Silla Baja resolucion 734-2024 No

Fuente: Reporte MAI 12/06/2025

818999

Grupo 203
Placa

72512

Grupo 210
Placa

Cuadro No. 14 - Inventario Temporal Area administrativa 10 Tolima

—7 93296983

Equipo comunicacion y computacion
Nombre Destino Existenci
a
Computador ok

Equipos y maquinas para laboratorio, medicina, odontologia, equipo cientifico
Nombre Destino Existenci
a
ok 8 equipos ok
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Grupo 703 Equipo comunicacién y computacion

Placa Nombre Destino Existenci
a
ok 2 equipos ok
Grupo 710 Equipos y maquinas para laboratorio, medicina, odontologia, equipo cientifico

Placa Nombre Destino Existenci
a
33786 Anemdmetro Ok
33819 Higrdégrafo Para Mantenimiento Ok
33821 Higrografo Ok
33843 Higrografo Ok
58690 Molinete Ok
33786 Anemdmetro Ok
33819 Higrdégrafo Para Mantenimiento Ok
33821 Higrografo Ok
33843 Higrdégrafo Ok
58690 Molinete Ok
65520 Nivel topografico Para baja Ok
68396 Panel solar Para baja Ok
57619 Pluviografo Ok
57639 Pluviégrafo Ok
71568 Pluviometro Nuevo Ok
71569 Pluviometro Nuevo Ok
71570 Pluviémetro Nuevo Ok
71571 Pluvidmetro Nuevo Ok
71572 Pluviémetro Nuevo Ok
71573 Pluvidmetro Nuevo Ok
33798 Termografo Ok
33844 Termografo Ok
57734 Termografo Para Mantenimiento Ok
57740 Termédgrafo Para Mantenimiento Ok
57762 Termografo Ok
57796 Termédgrafo Para Mantenimiento Ok
58424 Termohigrografo Ok

Fuente: Reporte MAI 12/06/2025
El resultado de la prueba se resume asi:

a) En la dependencia 818003 Area administrativa 10 Tolima los equipos registrados en MAI
corresponden a lo evidenciado fisicamente.

b) En la dependencia 818998 Inservibles Area administrativa 10 Tolima, 3 equipos donados, inexistentes
fisicamente siguen figurando como existencias en MAI asi como equipos dados de baja.

c) En la dependencia 818999 Temporal Area administrativa 10 Tolima, equipos nuevos, otros para
mantenimiento y otros para baja se registran conjuntamente en la misma clasificacién con los que
se encuentran en servicio.
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4. DOTACION A FUNCIONARIOS
Se verificd con los funcionarios la entrega de dotacién, encontrando que:

a) memorando radicado 20242020009311 de fecha 21 de febrero de 2024 en cuyo asunto se lee
"Entrega de dotacion de ley y kits vacaciones recreativas diciembre 2023 - AO Ibagué” en la que
para 8 funcionarios se indica entrega de dos dotaciones de ley.

b) Listado de 5 funcionarios que firman recibido de dotacién en el mes de enero de 2025.

Con base en lo anterior, la informaciéon suministrada sobre el tema por el Area Operativa permite
evidenciar atraso en la entrega de dotacién a cargo del Grupo de Administracién y Desarrollo del Talento
Humano (Seguridad y Salud en el Trabajo) lo cual representa un presunto incumplimiento en el articulo 2
del decreto 1978 de 1989 que sefiala:

"El suministro a que se refiere el articulo anterior debera hacerse los dias 30 de abril, 30 de agosto y 30
de diciembre de cada afo. La entrega de esta dotacion para el trabajo no constituye salario ni se
computara como factor de este en ningun caso.”

5. ACCESO A SUITE VISION

Dentro de las pruebas de auditoria al Area Operativa 10 Ibagué, se determiné validar con el funcionario de
enlace para suite vision, el acceso al aplicativo para verificar la utilizacién que se esta dando a este.

En la vigencia 2025 se ha venido actualizando desde la sede central en Bogota la informacién relativa a los
mapas de riesgos por parte de la Oficina Asesora de Planeacién y auditorias de la Oficina de Control Interno
con el fin de lograr que los planes de mejoramiento y los seguimientos a los mismos se realicen utilizando la
plataforma Suite Vision.

En tales condiciones, se solicitd al coordinador del area operativa informar quien estaba designado como enlace
para la mencionada plataforma frente a lo cual se manifesté indicando que era directamente él por lo que acto
seguido se realizo la prueba de ingreso al sistema suite vision la cual arrojé la siguiente informacion de la que.

se tomé la captura de pantalla que se anexa a continuacion:
Cuadro No. 15 - Captura de pantalla Suite Vision

o @

° " i oo e o= v [YIR——,

Fuente: Imagen de acceso a Suite Vision seglin captura de pantalla de junio 12 de 2025 del PC
Coordinador AO 10 Ibagué compartida con auditor por Whats App
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6. PLAN INTEGRAL DE CAPACITACION:

Con el fin de dar cubrimiento al Plan Integral de Capacitacién de la Entidad y en ejecucion del rol de
enfoque hacia la prevencién contenido en el articulo 17 del decreto 648 de 2017 mediante el cual se
modifica el articulo 2.2.21.5.3. del decreto 1083 de 2015, obrando dentro del marco de la comisiéon de
auditoria, se impartié por parte de la Oficina de Control Interno, capacitacion a los funcionarios del Area
Operativa 10 Ibagué sobre la Dimensiéon 7 del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion:

Cuadro No.16 — Dimension 2 control interno

2. Dimension de Control Interno
© DIMENSION 7
¢) Control interno o .
4, Control interno .
Alcance v
a . a
r ‘ «
-
Sy
7/
(mec) &
/ o2

,
|30

| 34
Heo)

Fuente: Imagen presentacidén Funcién Publica

Cuadro No.17 - Lista de asistencia a capacitacion

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO | Cédigo: SGI-FO31
| Version: 01 |
LISTA DE ASISTENCIA A REUNIONES Y ACTIVIDADES INTERNAS | rocra; 05/09/2024

’ﬁ:“‘\ o 2/0 DEPENDENCIA RESPONSABLE:
[ OBJETIVO (S) | Capacitacion en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG a Ios funcionarios que integran el Area Operativa |
No. 10 Tolima.
‘Nn NOMBRES Y APELLIDOS PLANTATCDN'I'RATISTA TeLeFono | DEPENDENCIA | CORREQ O awromm o
| J EMPRESA ELECTRONICO GRABACION "“"Tm'"‘c“’"
% ,m-nn-mj ath ! Geseie ing | X | m 4?5//0 /!u.,_gg,.. s I‘ZA
k »/ém fFacdy Cror yaner | X | BG40 WOHTD Jrendidimpn /A
. ;ALM Rug Sauﬂf"ﬁj '3“4[32@654;40 10 et it ovto ”/A |
- fona hdhedne toicds Porgo LK summs, Aoplo J}?—K’M& o A |
h{'m( (2t GwCﬁ_. 1 A | Bsvereored Moo !o’ gl @ sdpe g s Ml | < =
[
;_7 Mmuu Mco: yuu.oﬂb | x|  atsosasy | AOPT 10 esesismniorce | ‘/‘ |/ 4
| r >O | BIBFY 3015 Aop~ 7o 1 ‘w"f@ﬂ e SSIIEN /\ ]
8 mé, Valm zw/ ol Boouaasiq Ao ldidolsrwdave:'JMf~w vle @ M?
l9 [ |
T Lo X L 3uaka MRD orocdon o A
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Q//’Z"Yw’fcjfa jf’ﬂ%woé’) f/ X 7@1&‘7&2’51 ﬁ d 7D ‘ml g O | /*)//
|12 Tase e Dugee Loarza] v B ;gwu”,,;,#g ,4 “pendt du;mm omgouce M/ .
Ei Oeedd Heeris P> | I > ia.auzmw o) :@r\mﬂﬁmv‘bb W 7
L | - — — o —

Fuente: Capacitacion efectuada por Ia OCI junio 12 de 2025

A continuacion, se incorpora registro fotografico de la actividad de capacitacion:
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Con el fin de reforzar la capacitacion impartida, se efectud actividad de evaluacion mediante la cual se brindd
espacio para la integracion del grupo y la expresion del conocimiento retenido a partir de la asociacion de
parejas con imagenes alusivas a los principales conceptos contenidos en la dimension control interno:

Observaciones:

No Conformidad N°1. Desactualizacion de la Resolucion 0947 de 2010 “Por la
cual se modifica la resolucion 0273 de 2001"”

En las entrevistas realizadas a los Coordinadores (a) de las Area Operativas auditadas,
se encontrd que no se realizan y/o aplican actualmente, algunas funciones descritas
en el articulo 2 de la Resolucién 0947 de 2010 “Por la cual se modifica la resolucién
0273 de 2001”, especificamente las siguientes:

N°6 Coordinar con Meteorologia Aeronautica, la elaboracion y cumplimiento del turno
de trabajo en las estaciones sindpticas y aeronauticas del AO, reportando y tramitando
el cumplimiento de estos, las horas extras y compensatorios causados oportunamente
(AO Duitama, Cali e Ibagué).

N° 7 Elaborar boletines de difusién de la informacion hidrometeoroldgica y ambiental
(AO Duitama, Cali, Ibagué y Pasto).

N° 9 Apoyar a la Coordinacion del Grupo de Planeacién Operativa en la estructuracion
y formulacion del Plan Operativo Anual del manejo y operacion de la red (AO Pasto).
N° 15 En el caso de las Areas Operativas Bogotd, Villavicencio, y Duitama, el
Coordinador enviard, con antelacion de un (1) mes, la programaciéon de comisiones e
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itinerarios al Grupo Planeacidon Operativa con el propdsito de planificar y coordinar las
actividades de la red hidrometeoroldgica (AO Pasto).

Criterio:

MIPG: Dimension 3: Gestion con valores para resultados, sub numeral 3.2.1 Politica
de Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos “El propédsito de esta
politica es fortalecer las capacidades organizacionales mediante la alineacién entre la
estrategia institucional y el modelo de operaciéon por procesos, la estructura y la planta
de personal, de manera que contribuyan a la generacién de mayor valor publico en la
prestacion de bienes y servicios, aumentando la productividad estatal”.

ISO 9001:2015: 7.5. Informacién documentada. 7.5.1. Generalidades y 7.5.2.
Creacion y actualizacion.

No conformidad No. 2 Incumplimiento normativo en la entrega de dotacion de
Ley por parte del IDEAM a los funcionarios de las areas operativas de
Villavicencio, Pasto e Ibagué.

Durante el ejercicio auditor, verificando el objetivo de auditoria correspondiente a la
entrega de dotacion, se evidencié que con corte al primer semestre de 2025, no se ha
efectuado la entrega de esta a los funcionarios de las Areas Operativas de Villavicencio,
Pasto e Ibagué, correspondiente al udltimo cuatrimestre de 2024 y el primer
cuatrimestre de 2025, incumpliendo los plazos y requisitos establecidos en la normativa
laboral.

Criterio

- Cddigo Sustantivo del Trabajo, Art. 230, modificado por la Ley 11 de 1984 y
reglamentado por el Decreto 1978 de 1989: Obliga al empleador a suministrar calzado
y vestido de labor cada cuatro (4) meses a los trabajadores que devenguen hasta dos
salarios minimos mensuales legales vigentes.

No Conformidad No. 3. Demoras en los pagos para la compra de informacion
de Observadores Voluntarios

Durante la auditoria realizada al proceso de pago de informacion suministrada por los
observadores voluntarios, se evidencié que los pagos efectuados en la vigencia 2025
incluyeron obligaciones pendientes de la vigencia 2023, asi como pagos de la vigencia
2024 correspondientes a periodos anuales completos y otros a meses especificos. Lo
anterior, evidencio falta de oportunidad de los pagos, situacién que genera disparidad
en la ejecucion presupuestal y dificulta el control y seguimiento de las obligaciones. A
continuacién, se detalla por Area Operativa:

Area Operativa 07 se pagd por concepto de informacién suministrada en 2023 un valor
de $524.643.

Area Operativa 03 se pagd por concepto de informacion suministrada en 2023 un valor
de $4.404.478.
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Area Operativa 10 se pagd por concepto de informacién suministrada en 2023 un valor
de $2.050.442.
Criterio:
° Normativa presupuestal que establece que las obligaciones deben atenderse con
cargo a la vigencia fiscal correspondiente y con sujecién al principio de anualidad
(Estatuto Organico del Presupuesto — Decreto 111 de 1996).
o Principios de eficiencia, eficacia y economia en la gestiéon de los recursos
publicos (Ley 87 de 1993 - Sistema de Control Interno y principios de la funcién
administrativa de la Constitucién Politica)
No Conformidad No. 4. Debilidades en la identificacion de riesgos en las Areas
Operativas
Durante las visitas realizadas a las Areas Operativas de Duitama, Cali, Villavicencio,
Ibagué y Pasto se encontrd que en la Matriz de Riesgos Institucional publicada, no se
encuentran identificados riesgos de gestién, corrupcién y seguridad de la informacion,
relacionados con las actividades administrativas y operativas que realizan en cada una
de ellas.
Criterio:
Guia metodoldgica para la Gestion del Riesgo E-SGI-G003 Versién 7.
1.10.1. Riesgos de Gestién
Identificacion del riesgo: esta etapa tiene como objetivo identificar los riesgos que
estén o no bajo el control de la organizacién, teniendo en cuenta el contexto estratégico
en el que opera la entidad, la caracterizacion de cada proceso que contempla su
objetivo y alcance, y el analisis frente a los factores internos y externos que pueden
generar riesgos que afecten el cumplimiento de los objetivos.
1.10.2. Riesgos de Corrupciéon
Identificacion: el riesgo de corrupcién es la posibilidad de que por accién u omisién se
use el poder para desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado.
1.10.3. Riesgo de Seguridad Digital
Identificacion del riesgo: como primer paso para la identificacion de riesgos de
seguridad de la informacidn es necesario identificar los activos de informacion de los
procesos de la entidad.

Recomendaciones | Recomendaciones:

a partir de }

riesgos Recomendacion NC.1: Actualizar de manera inmediata el manual de funciones del

identificados: cargo, asegurando su alineacion con la normatividad vigente y establecer revision

anual para mantener su pertinencia.

Recomendacion NC.2: Se recomienda a la Entidad elaborar y ejecutar de manera
inmediata un plan de entrega que permita subsanar la dotacién pendiente desde agosto
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Recomendaciones
a partir de
riesgos
identificados:

de 2024. Adicionalmente, se sugiere fortalecer los mecanismos de control vy
seguimiento a los cronogramas y compromisos contractuales de entrega, garantizando
gue en el Plan Anual de Adquisiciones se priorice el cumplimiento de la dotacion
establecida en la normativa laboral vigente (articulo 230 del Cddigo Sustantivo del
Trabajo y demas disposiciones aplicables).

Asi mismo, se recomienda disefiar e implementar un protocolo de contingencia que
contemple alternativas de entrega temporal o sustituta en caso de retrasos derivados
de procesos contractuales, con el fin de asegurar la continuidad operativa, la proteccion
de los trabajadores y el cumplimiento de las obligaciones legales.

Recomendacion NC.3: Se recomienda efectuar de manera inmediata la entrega de
los Elementos de Proteccidon Personal (EPP) pendientes, dejando constancia mediante
registros documentales soportados en actas firmadas, inventarios actualizados y
evidencias fotograficas. Asimismo, se sugiere incorporar la adquisicion de los EPP en el
plan anual de compras, asegurando su alineaciéon con el cronograma de actividades
misionales de la Entidad. Igualmente, se recomienda establecer un sistema de
seguimiento y control para verificar el cumplimiento oportuno de las entregas,
complementado con la inclusiéon de alertas preventivas en el SG-SST que permitan
anticipar vencimientos o requerimientos de reposicion.

Recomendacion NC.4: Fortalecer la gestién del ciclo financiero mediante:

- La coordinacién y comunicacién entre las areas solicitantes, juridicas y financieras.

- Capacitar al personal involucrado en el proceso sobre los plazos y obligaciones legales
que rigen la generacion de actos administrativos y la gestion de pagos.

- La implementaciéon de un sistema de alertas y controles en las plataformas financieras
y documentales de la entidad, para anticipar retrasos y garantizar la oportunidad en
las fases de compromiso, obligacion y pago.

Recomendacion NC.5: Actualizar la Matriz de Riesgos Institucional incluyendo los
riesgos de gestion, corrupcion y seguridad de la informacién en las Areas Operativas,
con participacion de los responsables de cada proceso y establecer un mecanismo de
seguimiento y actualizacién periddica.

Elaboré: German Hernandez Benavides

Auditores - Oficina de Control Interno \

Aprobo: Adriana Maria Ocampo Loaiza

Jefe Oficina de Control Interno ‘

Control de Cambios

VERSION FECHA DESCRIPCION
1 30/10/2012 [Creacion del documento
> 19/11/2014 Revisidn y ajustes identificados en el desarrollo de la autoevaluacion
del proceso.
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3 05/12/2014 Eevisién y ajustes identificados en el desarrollo de la autoevaluacion

el proceso.
Revisién y ajustes identificados en el desarrollo de la autoevaluacion

4 27/04/2015 ; , ;
del proceso, en donde se suprime el item de recomendaciones.

5 29/09/2017 (I}evisién y ajustes identificados en el desarrollo de la autoevaluacién

el proceso.

6 11/12/2019 Revisién y ajustes identificados en el desarrollo de la autoevaluacion
del proceso.

27/04/2020 Se incll,Jye el numeral 11 “Control De,Aproba,cién De,I Informe De
Auditoria Interna”; con el texto "Elabord-Revis6-Aprobo"

8 08/10/2021 [Revisidon y ajustes identificados en el desarrollo de la autoevaluacion
del proceso.

9 01/12/2021 |[Revisidon y ajustes identificados en el desarrollo de la autoevaluacion
del proceso.

10 06/04/2022 |[Serealizd la actualizacién de la nueva norma disciplinaria, Ley 1952
de 2019, que entrd a regir en su totalidad el 29 de marzo de 2022.

11 07/06/2022 [Revisidon y ajustes identificados en el desarrollo de la autoevaluacién
del proceso.

12 12/09/2022 [Se hace revisién y se adiciona a la declaratoria la certificacion del
compromiso ético.

13 11/09/2023 |[Se adiciona en la metodologia las siglas, limitaciones, riesgos y
seguimiento al plan de mejoramiento; y la connotacién de los
hallazgos en la tabla final

14 03/02/2025 [Inclusidon estandares de auditoria - Marco Internacional para la
practica profesional de la Auditoria Interna
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