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Lonclusion general Sobre la evaiuacion del Sistema de Lontrol interno

Se encuentran operando todos los componentes del MECI, esto es: Ambiente de Control, Evaluacién de Riesgos, Actividades de Control, informacién y Comunicacion y Actividades de Monitoreo; se integran
entre si, a través de las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, MIPG, desde la primera dimension del Talento Humano, hasta la séptima dimension de Control Interno, tal como se.
puede evidenciar en la presente evaluacion en concordancia con la evaluacion del FURAG. Lo anterior, acorde a las responsabilidades de las tres lineas de defensa, logrando que el sistema de control

Estan tocos los interno sea un factor estratégico en el logro de las metas y objetivos establecidos por la entidad.

omponentes operando

!"“_:' ¥ do manera Si Es importante anotar, que durante el primer semestre de 2023, la entidad cuenta con una nueva administracion, nuevos directivos y el ingreso de nuevos funcionarios con ocasién del concurso Nacién 3, lo

Noj (ustitaue su que ha conllevado un proceso de ajustes, adaptacion, definicion de nuevas politicas articuladas con los lineamientos del Gobierno Nacional PND-, entre otros aspectos, cuyos resultados se evidenciaran de

rospuestal manera mas irecta en Ia préxima medicion del sistema. Cabe resaltar el compromiso significafivo por parte de la direccion general, como méxima representante del Sistema de Conirol Inferno en la
entidad, a fin de ofrecer todos los recursos y mecanismos que permitan la continuidad y del sistema en el que este es un pr de cambio mientras se adecuan todos los

mecanismos, procedimientos, riesgos y controles que se integran en los cinco componentes del MECI.

La Entidad cuenta con un Sistema de Control Intermo efectivo, el cual esta encaminado al logro de los objetivos instituci égicos, enfocado al de la misionalidad del Instituto.
Teniendo e cuenta o cambio de adminisracion qus ha mplicado el ingreso de nuevo personal directivo, asf que han d concurso Nacion 3, la
ueva planeacion estratégica articulada con el nuevo plan de desarmuo, Ia definicion de nuevas politicas frente a los nuevos retos institucionales, el ajuste a
controlnterno para os Si otras y la adaptacion alas nuevas disposiciones del Gobierno Nacional.

[ustifique su respuesta): Si bien se pudo evidenciar el avance en muchas actividades que hacen parte del Sistema de Control Interno, también es cierto que se requiere fortalecer las actividades que presentan debilidades, las

cuales han sido evidenciadas en los seguimientos realizados por Ia tercera linea de defensa y que se presentan en este informe, en especial en lo relacionado en la ejecucion y efectividad de los controles,
que permitan una mejora constante.

0 Sretoma do Control Las lineas de defensa se encuentran enla Guia 6gica Para La Administracion Del Riesgo, Codigo E-SGI-G003 V5 del 31/07/2022, donde se describe el esquema asi: Linea de
ineas de Si defensa estratégica (Direccion General), Primera linea de defensa: lideres de proceso y equipos de trabajo; Segunda linea de defensa: Oficina Asesora de Planeacion; Tercera linea de defensa: Oficina de
dafensa) que e permita la | Control Interno; definiendo los roles y responsabilidades de cada una. Igualmente en el Sistema de Gestion Integrado, existen los respectivos procesos y procedimientos, donde se pueden encontrar
controles y responsabilidades.
rospussta):
¢El componente Nivel de Cumplimiento Avance final
resent mplimiont xplicacion o Fortalez:
Componente [ estiprosentoy ll - Cumplimiento Estado actual: Explcacion do las Debilidades ylo Fortalezas componente PP Y D o

funcionando? componente presentado en el
informe anterior

La cmna e Gontm Wemma ua vez faminada o ewhiackin de cods una ce lca
subcomponentes correspondientes al ambiente de control puede concluir que
nsti 5o ancueniran documentados y establecidos eonlmles roles y respensahmdad&s
para la gestion de actividades.

Se presentan debilidades en la ejecucion de algunos controles, en los seguimientos de la)
segunda linea de defensa, la documentacion de las instrucciones Impartidas por la|
Dreccion Ganeral on cada uno do 105 ospacios tabecidos al moror dol IDEAN. As|

como, en la ejecucién de las actiidades de los planes de mejoramiento en ejecucién. Se resalta la continuidad con las estrategias implementadas para el conflicto de intereses y|

Por lo anterior, se recomienda fortalecer los procesos de capacitacion de los funcionarios| ¢! codigo de integridad en la entidad.

piblicos del Instituto en todos los niveles a fin de mejorar la identiicacion de riesgos,
establecimiento de controles y monitoreo de estos para fortalecer el Sistema de Control
Interno del Instituto.

sin embarga‘ s dabe mojoar en el soimiento a a vnculcidn y desinculcion ce 2%
person: que durante las diferentes auditorias realizadas a estos sos,
s detaidades que se han convertido en riesgos materializados.

Dando alcance a lo solicitado en la Circular 010 de 2020 de la CNSC, y en el marco de la|
auditoria de evaluacion al cumplimiento de las disposiciones en materia de Carreral
Administrativa, se evidenciaron mejoras en el proceso de afiliacion a seguridad social de|
los ingresos al instituto.

Se requiere fortalecer los temas relacionados con las medidas institucionales para el
confict do intreses: asf como lo rlaconado con f maneloy coiroldo hoas do ide:
procesos de vinculacién y yal t ocasion al
Concurso Nacion 3.

Se recomienda continuar con celeridad la alineacion de los planes Estratégicos|
nstcionstes o o Plan Naconai da Desancil y su posterior socializacion con las|
dependencias del Instituto.

Aunque durante la vigencia 2022 se realizaron varias actividades para mejorar la
identificacion de riesgos y sus respectivos controles, aun se evidencian falencias en el
establecimiento de los mismos.

2. Se esté realizando la actualizacion de la Guia Metodologia para la Gestion del Riesgo, la
ol \nsmucwna\ de Gestion de Riesgos y la actualizacion e identificacion de los riesgos
en los cuales también se debe incluir los riesgos fiscales, de acuerdo al

Evaluacién o movas ieciices de DAFP, esto con el fin de fortalecer la gestion de los riesgos en| Se resalta Ia actualizacion de la Guia de Riesgos V5, la cual fue publicada en el mes de
si toda la entidad noviembre de 2022 6%
de riesgos
3. E necesario que por parte de la segunda linea de defensa s lleven a discusién en el el va que desde la Oficina de|

Control Intemo se realizo la socializacion de algunos de estos, evidenciados en los
diferentes ejercicios de auditoria, a los cuales se debe dar tratamiento lo més pronto
ible.

Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, los riesgos materializados e|
informados por la Oficina de Control Intemo como resultado de las auditorias; para que se|
tomen las decisiones que comesponda y evitar su reincidencia; de igual forma, se hace|

ecesario fortalecer los canales y metodologias de reporte de los riesgos por parte de las|
diferentes dependencias.

La Oficina de Planeacion en cooperacion con los demés procesos institucionales, viene|
adelantando actividades de revision y actualizacion de la documentacion del sistemal
indicadores, riesgos. entre otros)

Teniendo en cuenta la evaluacién realizada se puede evidenciar que se siguen presentando
debilidades frente a los controles establecidos en la entidad, lo mismo que a los procesos

las mejoras evidenciadas frente a la segregacion de funciones, la | prococimientos publicados en of SG) ASH

Se resaltan
nfiaestruciura tecnologiea de Ia enidad. Se recomiends.conimuar con 1ss acdones

fendientes a foralecerlas acthidades de conirol. 1, Al igual que la evaluacion anterir, continuan documentos publicados en el SGI con dos A%

o mas aos de antiguedad, lo que demuestra falta de seguimiento a los mismos por parte
de la 1y 2 linea de defensa.

2, la Oficina de Control Intemo evidencio que el 96% de los controles incumplen Io
establecido en las guias metodologicas del DAFP, lo que conlleva a que Ios riesgos
identifiacos en el instituto sigan latentes.

de control D¢ evaluacion al Plan de Atencion al Ciudad
riesgos, se continian obsenvando debilidades en la definicion de riesgos, de controles y el

adecuado y oportuno monitoreo de los mismos para minimizar la materializacién de los|
mismos.

Durante Ia evaluacion se puede obsenvar que las debilidades frente a los controles en|
general dentro del Instituto se mantienen.

T Se Tenen deinios dierees canaies do oxema para dwigar o5
distintos tipos de informacion producida por el Instituto, sobre lo cua, es ne
orlecer o ublacion oportuna do nformos do Loy misionalos, i evaluacion y medicon

ela existentes en
b entidad, entre otros aspectos,

Se destaca, Ia labor que han venido desempefiando los Grupo de Atencion al Ciudadano y
| Comunicaciones, toda vez que se tiene un manejo correcto de la informacion interna y
externa, contribuyendo de esta forma con un mayor acercamiento con la comunidad; Ia
evaluacion de safisfaccion del usuario para el segundo semestre de 2022, la cual amojé un -25%
nivel de satisfaccion del 84,7% un nivel alto de satisfaccion. Se recomienda fortalecer y|
monitorear, las politicas para el manejo de las claves de los usuarios por parte de os|
grupos que tienen como responsabilidad la informacion sensible.

Informacién y
comunicacié
n

2, o cuenta con canales adecuados para ralizar denuncias andrimas sobre posiies
situaciones irregula

3. necesario fortalecer los mecanismos de control frente a la integridad y|

confidencialidad de la informacién; de igual manera, se requiere contar con politicas de|

operacién frente a la administracion de la informacion, ademas de los procesos de|

comunicacén intema y extma, ariclando a todas las dependencias con ol Grpo de
par las metas y objetivos.

Como fortaleza, se evidencia el compromiso de la Direccion y el equipo directivo frente al
apoyo, manejo y sostenibilidad de Sistema de Control Intemo; el interés en los procesos de|
jora continua y el establecimiento de medidas que contribuyan al logro de los objetivos

insiitucionales. el presente seguimiento, continuan evidenciandose deficiencias en materia en el

E
diserio, implementacion y seguimiento a las acciones de mejoramiento producto de las
autoevaluaciones, de las diferentes dependencias, es importante recalcar Ia importancia
de este punto, para lograr un mejoramiento continuo,

La Oficina de Control Intemo una vez terminada la evaluacion de cada uno de los|

subcomponentes correspondientes a las actividades de monitoreo, puede concluir que en|

el Instituto se encuentran documentados y establecidos los espacios para efectuar las|

evaluaciones independientes; asf como el monitoreo de lla segunda linea de defensal

(Oficina Asesora de Planeacion), las cuales son entregadas a la Alta Direccion para la)
¥

Monitoreo i mismo,conius presentandose debidadss en of montreo e PORS presenads, %
vez que para el seguimeinto realizado todavia persistia 1 pars sin responder

toda
oportunamente.

52 redunsfosocer l scthdatea de suavaianitn s efoicin d as ecthdsdes
asociadas a los planes de si como la

impartidas por la Direccion General en cada uno de los espacios. bieciios para la
presentacion de los seguimientos de cada una de las lineas de defensa.




