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En el presente informe se relacionan los aspectos relevantes que se han venido realizando con el fin

de asegurar la sostenibilidad del Sistema de Gestién Integral de la Entidad, en donde se incluyen los
componentes SGI, Planeacidn, Plan Anticorrupcién y MIPG 2.0, pero antes es importante recordar
qgue la Oficina Asesora de Planeacién del Instituto tiene las siguientes funciones definidas en el

decreto por el cual se modifica la estructura del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales, IDEAM, y se dictan otras disposiciones:

Funciones (Articulo 6° DECRETO NUMERO 291 DE 2004)

1.

10.

11.

12.

Asesorar a la Direccién General y a las demas dependencias, en la formulacidn de politicas,
planes, programas y proyectos para el cumplimiento de la misién institucional.

Realizar seguimiento y evaluacion permanente a los planes, programas y proyectos de la
entidad, evaluar su cumplimiento y proponer ajustes a los mismos.

Liderar, orientar, asesorar y concertar con las distintas dependencias, la formulacién de los
planes de mediano y largo plazo, y los planes anuales en concordancia con el Plan Nacional
de Desarrollo y presentarlos a las instancias correspondientes.

Establecer y mantener actualizado el Banco de Proyectos de Inversién de la entidad.
Preparar, en coordinacidn con la Secretaria General, el anteproyecto de presupuesto de
funcionamiento e inversion.

Participar en los procesos de concertacion de acuerdos y compromisos inter e
intrasectoriales, para la coordinacién de acciones complementarias a los planes, programas
y proyectos de la entidad.

Elaborar y presentar a la Direccion General, informes periddicos de gestidon y responder por
las estadisticas institucionales.

Identificar y gestionar fuentes alternas de financiamiento, asi como formular y participar en
la consecucion de créditos y programas de cooperacidn técnica nacional e internacional,
que la entidad requiera para el cumplimiento de su misién, en coordinacién con las
instancias pertinentes.

Participar en la definicién de estrategias y procedimientos para fortalecer espacios y
mecanismos de participacién ciudadana, del sector publico y privado, que posibiliten
concretar acuerdos estratégicos.

Disefiar el sistema de Seguimiento y Evaluacién de planes, programas y proyectos
adelantados por el Instituto, en coordinacién con las dependencias de la entidad.
Coordinar y participar en la realizacion de estudios organizacionales y planes de
mejoramiento continuo y promover la simplificacién y supresion de tramites.

Las demas funciones que le sean asignadas y que por su naturaleza le correspondan.



1. Aspectos Relevantes Componente Planeacion

A continuacién, se enuncian las actividades que ha desarrollado la OAP a través del periodo del

informe:

e Gestion de cierre y actualizacidn de los siguientes proyectos de inversion:

Relacion de los Proyectos de Inversion del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales - IDEAM desde el 2013

Proyectos de Inversion del Instituto de . .. A Vigencia | Vigencia
Hidrologia, Meteorologia y estudios Ambientales Objetivo General Proyecto de Inversion Cédigo BPIN Inicial Final Estado
Mejoramiento de la resolucién. precisién y
calidad de los informes aplicados en el sistema
de atencidny prevencion de desastres, en dreas
Mejoramiento, identificacién, seguimiento vy piloto paf‘f‘ emitir’ale.rtas tempranas yvprotege
monitoreo de amenazas hidrometeoroldgicas para la poblacion de pérdidas humanas, animales y Registrado
. . . K materiales. 1164000270000 2006 2014 .
alertas tempranas (inundaciones, deslizamientos e . f e g Terminado
incendios a la cobertura vegetal) en Colombia. Reducir el déficit f|s§a| del estado pa.ra a.tfender
los desastres, mediante la comunicacién de
avisos por la ocurrencia de deslizamientos,
inundaciones e incendios de la cobertura
vegetal en Colombia.
Generar informacién y conocimiento para
asesorar la toma de decisiones sobre el uso
Administraciéon, gestién del conocimiento y la | sostenible de los recursos naturales, asi como Registrado
informacion hidrometeoroldgica y ambiental para | para hacer prondsticos y alertar sobre | 1164000320000 2010 2014 Terminado
la toma de decisiones a nivel nacional. condiciones ambientales e
hidrometeorolégicas que puedan generar
desastres.
Fortalecer las capacidades organizacionales
Administraciéon, Fortalecimiento de capacidades | para la gestion del conocimiento y la Registrado
para optimizacion de la gestion institucional a nivel | informaciéon ambiental en el marco de la| 1164000330000 2010 2014 .
- . - . Terminado
nacional. implementacion del MECI y del Sistema de
Gestion de Calidad.
Disponer de una red que genere informacién: -
oportuna en tiempo real; que sirva para
Fortalecimiento de la red hidrometeoroldgica y construir escenarios de cambio climatico y Registrado
L, e L . variabilidad climatica; construir modelos parala | 1164000340000 2011 2014 .
modelacién en cambio climatico nacional. .. o . N Terminado
generacion de conocimiento e investigacion
requeridos por el pais (sector ambiental y
sectores productivos).
Adquisicion de nueva sede para el funcionamiento | Adquisicion de nueva sede para el Registrado
del IDEAM. funcionamiento del IDEAM. 2013011000427 2014 2015 Terminado
Adquisicion de terreno para construccion de nueva | Adquirir nueva sede para el funcionamiento del Formulado
sede del IDEAM Bogota. IDEAM. 2013011000431 2014 2015 Terminado
Fortalecimiento generar servicios de teledeteccién | Generar informacion cientifica, basada en Formulado
para apoyar Red y el manejo sostenible de los | teledeteccién, sobre el monitoreo de los | 2013011000581 2014 2014 Terminado
bosques en la regién tropical nacional. bosques.
Suministrar la informacién de cardcter
F(.)rtale’u.mlento de Ia’ gestlon 'del COI’]OFIm’Ie.I"ItO hldrolloglc.o, ] .meteorologlco, .amblentaI' y 2013011000334 2013 2018 Reglstljado
hidrolégico, meteoroldgico, ambiental y climatico. | cambio climatico con la oportunidad y calidad Actualizado
requeridas.
F(.)rtale’u.mlento de Ia, G.nestlon de.zl Conocnplento Symln!st.rar la |nf9rmaC|on f:le caracter 017011000189 2018 2021 Reglstl.'ado
Hidrolégico, Meteorolégico y Ambiental Nacional. | hidrolégico, meteorolégico y ambiental. Actualizado




Proyectos de Inversion del Instituto de . Az o Vigencia | Vigencia
. q p . . Objetivo General Proyecto de Inversion Cédigo BPIN .. . Estado
Hidrologia, Meteorologia y estudios Ambientales ) 4 g Inicial Final
. -, Desarrollar herramientas de informacién y
Desarrollo de Herramientas de Informacion vy L -
L - conocimiento para la toma de decisiones
Conocimiento para la Toma de Decisiones oportunas ue ermitan  reducir las Registrado
Oportunas ante Eventos Adversos de Origen P R N P . 2017011000103 2017 2019 & .
. - afectaciones ante eventos extremos de origen Actualizado
Hidrometeorolégicos en el Departamento de |, . (.
. hidrometeorolégico en el departamento de
Chocd - Fase Il .
Chocé.
Fortalecer la gestion y direccion del Instituto de
Fortalecimiento de la Gestion y Direccidon del Hidrologia g Metezrolo i Estudios Registrado
Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios logla, s v 2017011000128 | 2018 | 2021 | "o8tY
. Ambientales para el logro de los resultados Actualizado
Ambientales -
misionales

e Actualizacién, gestion y cierre del proyecto de inversién vigente hasta 2017:
2013011000334. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO HIDROLOGICO,
METEOROLOGICO, AMBIENTAL Y CLIMATICO.

Este proyecto cerré finalmente en el mes de enero de 2018, en donde se actualizé la
informacién de seguimiento de presupuesto con corte a 31 de diciembre de 2017, con la
informacién remitida por la Oficina de Presupuesto.

e Creacidn basada en la nueva metodologia del DNP, basada en presupuesto por resultados,
de los proyectos de inversién que rigen a partir del 2018, asi:

o 2017011000189. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO
HIDROLOGICO, METEOROLOGICO Y AMBIENTAL. (CORRESPONDE AL MISIONAL)

o 2017011000128. FORTALECER LA GESTION Y DIRECCION DEL INSTITUTO DE
HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES PARA EL LOGRO DE LOS
RESULTADOS MISIONALES (CORRESPONDE A FORTALECIMIENTO INTERNO)

e Formulaciéon y seguimiento al proyecto especifico: 2017011000103. DESARROLLO DE
HERRAMIENTAS DE INFORMACION Y CONOCIMIENTO PARA LA TOMA DE DECISIONES
OPORTUNAS ANTE EVENTOS ADVERSOS DE ORIGEN HIDROMETEOROLOGICOS EN EL
DEPARTAMENTO DE CHOCO.

e Seguimiento en los sistemas SPI, SUIFP, SisConpes, SINERGIA, entre otros de reporte de
proyectos BPIN mensualmente (véase: https://spi.dnp.gov.co/).

e Frente a las metas del PND, el IDEAM cumplird en su totalidad las metas, solo quedando
pendiente una que se termina en 2018, véase el siguiente cuadro:

0 . . Meta  Meta
Estrategia Meta / Indicador Frecuencia 2017 2018 Avance Estado

Numero de estaciones de monitoreo Se cumple en
del IDEAM Semestral 100 430 138 2018

Numero de mapas de amenaza por
inundacién a escala 1:5000. IDEAM
NuUmero de mapas por crecientes
subitas a escala 1:5000. IDEAM

Fortalecer los procesos de la gestion
del riesgo: Conocimiento, reduccién y
Manejo

Semestral 6 0 6

Semestral 10 0 10




e Se acompaiid a la Direccidn General en la gestion de recursos de inversién, distribucion y
seguimiento a la ejecucién de inversidén, a través de SUIFP, desarrollo y ajustes a proyectos
de inversidn para la incorporacién de recursos provenientes del Fondo del Carbono (hoy
fondo paz).

e Elaboracion de los indicadores de cumplimiento y control del Plan de Accidn Anual-PAA de
inversiéon, que se encuentran publicados en la web institucional (véase:
http://www.ideam.gov.co/web/atencion-y-participacion-ciudadana/transparencia-y-
acceso-a-informacion-publica/metas-indicadores-y-resultados).

e Desarrollo e implementacidon del modelo de planeacién del IDEAM, basado en proyectos,
con la siguiente documentacion:

INSTITUTO DE HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS.
AMBIENTALES

LINEA BASE DE LA PLANEACION EN EL
IDEAM INSTRUMENTOS DEL MODELO DE
PLANEACION EN EL IDEAM

MODELO DE PLANEACION EN EL
IDEAM
DOCUMENTO METODOLOGICO
SOBRE EL DESARROLLO DE
EJERCICIOS PILOTOS EN EL IDEAM DEL
- MODELO DE PLANEACION
(FORMALIZACION)

1.1 Temas en ejecucion Componente Planeacion

*  Presupuesto Inversion

— Analisis mensual de la ejecucién del presupuesto de inversion frente a las
actividades del plan de acciéon anual (basado en informacion del grupo de
presupuesto).

— Informe trimestral al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

— Ajustes a los proyectos de inversidn en relaciéon el presupuesto 2019 que se asigne
en SUIFP.

— Participacién en mesas de trabajo con MADS, DNP y Min. Hacienda en discusion del
presupuesto 2019.

* Proyectos de inversion
— Actualizacidn de proyectos de inversion en SUIFP (plataforma de DNP): de acuerdo
con los cambios que se generen por asignacién del presupuesto para las vigencias
2018 y 2019.
— Reportes mensuales en SPI (plataforma de DNP).
— Reportes mensuales en SUIFP (plataforma de DNP).



— Reportes mensuales al MADS de ejecucién de los proyectos de inversion.
— Reportes en SisConpes de las actividades del IDEAM frente a Conpes.

* Plan de Accién Anual
— Seguimiento trimestral al Plan: junio, septiembre y diciembre.
— Reporte de indicadores de gestidn: trimestral.
— Reporte mensual en SINERGIA (plataforma del DNP) de la ejecucidn del plan.
— Construccion del plan de accién anual 2019.

*  Plan estratégico del IDEAM
— Formulacién diagnostico estratégico segiin modelo MIPG: Octubre.
— Construccién plan cuatrienal segun el nuevo plan nacional de desarrollo: sujeto a
instrucciones DNP.
— Ajustes a proyectos de inversién o creacidon de nuevos con nuevas fuentes segun
metodologia MGA-Web del DNP.

*  Plan estratégico de Meteorologia Aeronautica
— Seguimiento segun el cronograma planteado.

* Reorganizacion estructura y planta del IDEAM
— Ajustes a documento técnico: sujeto a revision MADS.

* Otros
— Apoyo a los reportes de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Aspectos Relevantes Componente Sistema de Gestion Integrado

e En cuanto al fortalecimiento del Sistema de Gestién Integrado que inicié en el 2016,
actualmente tiene el siguiente objeto: Permitir, dirigir y evaluar el desempefio institucional,
en términos de calidad, ambiente, seguridad y salud en el trabajo, seguridad de la
informacién, competencia técnica del laboratorio; y la satisfaccidn social en relacién con las
actividades, proyectos, programas y planes a cargo del IDEAM en el marco del Plan de
Desarrollo, con el fin de asegurar la gestidon administrativa del Instituto hacia el logro de la
misién y los objetivos institucionales con eficiencia y eficacia en concordancia con las
normas y politicas de Estado.

e Su politica es: “En el Instituto de Hidrologia Meteorologia y Estudios Ambientales —IDEAM
estamos comprometidos con la calidad de nuestros servicios, la proteccién del medio
ambiente, la seguridad y salud en el trabajo, la competencia técnica del laboratorio y la
seguridad de la informacion; a través del cumplimiento legal, identificando peligros,
aspectos ambientales, valorando riesgos e impactos, generando informacién integra,
confiable y disponible; mejorando continuamente la efectividad de nuestros procesos, para
la satisfaccidn de las partes interesadas, soportado por un equipo de trabajo competente,
responsable y en continuo crecimiento”.



El sistema esta compuesto por los siguientes estdndares:

o NTCISO 9001:2015; Sistemas de Gestién de la Calidad. Requisitos.

NTC ISO 14001:2015; Sistemas de Gestién Ambiental. Requisitos.

o NTCISO-IEC 17025:2005; Requisitos generales de competencia de Laboratorios de
ensayo y calibracion.

o NTC OHSAS 18001:2007. Sistemas de Gestidn en Seguridad y Salud Ocupacional.
Requisitos, o su reemplazo (ISO 45001).

o NTC-ISO-IEC 27001:2013, Tecnologia de la informacién. Técnicas de seguridad.
Sistemas de gestion de la seguridad de la informacién. Requisitos.

o NTC-ISO-IEC 17011 — Evaluacion de la conformidad. Requisitos generales para los
organismos de acreditacién que realizan la acreditacién de organismos de
evaluacién de la conformidad.

o NTC-ISO 19011 — Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion.

(0]

El sistema de gestion de la calidad tiene los siguientes procesos (véase:
http://sgi.ideam.gov.co):

IDEAM

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO - MAPA DE PROCESOS (APROBADO DIC.13.2017)

IDEAM ES5580

p—— " ) GESTION DE GESTION DE
ESTRATEGICOS . i GESTION DEL GESTION DE LAS TECNOLOGIA DE COOPERACION Y
SUAHEAZION sl COMUNICACIONES INFORMACION Y ASUNTOS
COMUNICACIONES INTERNACIONALES
GENERACION DE DATOS E INFORMACIGN GENERACION DE (Acre dit:fi';:'ﬁ'iiramio
HIDROMETEOROLOGICA Y AMBIENTAL CONOCIMIENTO E Ry
PARA LA TOMA DE DECISIONES INVESTIGACION B g
Prondsticos y Redes)
MISIONALES .
GESTION DE LA ATENCION AL CIUDADANO .
REQUISITOS SATISFACCION
PARTES PARTES
INTERESADAS INTERESADAS
- - GESTION DEL
GESTION DE SERVICIOS GESTION JURIDICA Y DESARROLLO DEL GESTION FINANCIERA
ADMINISTRATIVOS CONTRACTUAL TALENTO HUMANO

APOYO .

GESTION DEL CONTROL
DISCIPLINARIO INTERNO

EVALUACION . EVALUACION Y EL MEJORAMIENTO CONTINUO

Dentro del proceso del Sistema de Gestion Integrado se han desarrollado 254 documentos
(sin contar los formatos) que aseguran la funcionalidad del mismo, como se ve en la relacién
adjunta (véase: http://sgi.ideam.gov.co):

GESTION DOCUMENTAL

PROCESO PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS cODIGO
Caracterizacion del proceso gestion de la planeacion E-PI-C001
Procedimiento formulacién y seguimiento del plan accién anual E-PI-PO01

Gestién de la

planeacién Procedimiento formulacion del anteproyecto y proyecto de

presupuesto

E-PI-P0O02

Procedimiento formulacion y seguimiento de programas, planesy
proyectos

E-PI-PO07




PROCESO PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS cODIGO
Caracterizacion del proceso gestion del Sistema de Gestion E-SGI-C001
Integrado (SGI)
Procedimiento de control de documentos y registros E-SGI-P001
Procedimiento administracién del riesgo y oportunidades E-SGI-P002
» Procedimiento control de producto o servicio no conforme E-SGI-P003
Gestion SGI — — - —
Procedimiento revision por la direccion E-SGI-P004
Procedimiento gestion del cambio E-SGI-P005
Guia construccién indicadores E-SGI-G001
Guia creacién y actualizacion del normograma E-SGI-G002
Manual SGlI E-SGI-M001
Caracterizacion del proceso de gestion de comunicaciones E-GC-C001
Procedimiento comunicacion interna y externa del IDEAM E-GC-P001
!Drocedlnq.l’ento disefio, produccidn, publicacidn y distribucidn de E-GC-P002
informacion.
F’rocedlmlfento logistica y apoyo de actividades de difusion de E-GC-PO03
informacion
Gest|qn d? las Procedimiento para la gestién de audiencias publicas E-GC-P004
Comunicaciones
Plan de. po§|C|onam|ento, gestion del conocimiento y E-GC-MO001
comunicaciones
Manual de imagen corporativa E-GC-M002
Manual para la cultura del prondstico E-GC-M003
Politica editorial E-GC-M004
Politica de comunicaciones IDEAM E-GC-M005
Caractc-:*rlza.mon proceso gestion de tecnologia de informacion y E-GI-C001
comunicaciones
Procedimiento acceso a servicios informaticos basicos E-GI-P001
Procedimiento administracién de catdlogo nacional de estaciones E-GI-P002
Proclec.ilmlento administracion de portales WEB institucionales y E-GI-P003
tematicas
Procedimiento adquisicion de bienes y servicios informaticos E-GI-P004
Procedimiento almacenamiento y respaldo E-GI-P005
Gestion de Procedimiento control de acceso fisico al centro de cémputo E-GI-P006
Tecnologia de . - -
- Procedimiento control de uso de licencias de software E-GI-P0O07
Informaciény
Comunicaciones | Procedimiento gestién de seguridad de la informacion E-GI-P008
Procedimiento gestion de proyectos de sistemas de informacion E-GI-P009
Procedimiento registro de activos de informacidn E-GI-P010
Procedimiento soporte y mantenimiento a hardware, software,
L E-GI-PO11
redes y comunicaciones
Procedimiento construccién o mantenimiento evolutivo de E-GI-PO12
software misional y de apoyo
Procedimiento administracién de claves sensibles E-GI-P013
Instructivo seguridad fisica y ambiental del centro de cémputo . E-GI-1001




PROCESO PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS cODIGO
Instructivo medidas mantenimiento preventivo DATAPROTECTOR E-GI-1002
Instructivo inventario y clasificacidn de activos de informacion E-GI-1004
Instructivo gestion de incidentes E-GI-1005
Instructivo eliminacion de copias de respaldo E-GI-1006
Instructivo lineamientos proveedores de SOFTWARE E-GI-1007
Instructivo uso del servidor de versiones MERCURIAL E-GI-1008
Instructivo diligenciamiento lista de chequeo puesta de
L ., E-GI-1009
aplicaciones en produccion
Manual de publicaciones E-GI-M001
Caracterizacion proceso de gestion de cooperacion y asuntos E-RI-CO01
Gestion de internacionales
Cot;psir:tccl)(sm y Procedimiento de la gestion de la cooperacidn internacional E-RI-P0O01
Internacionales Procedimiento de gestidn de asuntos internacionales E-RI-P002
Procedimiento de gestién de comisiones al exterior E-RI-PO03
C?racterlzacmn'G.eneraaon. de Datos e Informacién N M-GDI-C001
Hidrometeoroldgica y Ambiental para la toma de decisiones
Protocolo de organizacidon de documentos hidrometeorolégicos y M-GDI-H-
ambiental. PC001
Protocolo andlisis de muestras diarias de sedimentos y aforos M-GDI-H-
sélidos. PC002
Protocolo analisis granulométrico de sedimentos M-GDI-H-
& ' PC003
ini . M-GDI-H-
Protocolo suministro de datos diarios. PC004
Protocolo de toma de datos de campo para la construccion de M-GDI-H-
obras civiles. PC005
Protocolo de mantenimiento a las estaciones automaticas y M-GDI-H-
Generacién de estaciones tipo radio sonda y generadores. PC006
Datos e Protocolo de instalacidn y puesta en marcha de estaciones M-GDI-H-
Informacién hidrometeoroldgicas. PCO07
Hidrometeoroldgica . -
. Protocolo de fabricacion de partes y estructuras de estaciones M-GDI-H-
y Ambiental parala | | . .
i hidrometeoroldgicas. PC008
toma de decisiones
Protocolo de mantenimiento de la red de vientos M-GDI-H-
’ PCO09
L M-GDI-M-
Protocolo administracién del banco de datos. PCO10
. L M-GDI-M-
Protocolo programa nacional de radiacion. PCO11
Protocolo caracterizacién de la cdmara climética M-GDI-H-
’ PC0O12
Protocolo de calibracidn de instrumentos convencionales en M-GDI-H-
temperatura y humedad. PC013
Protocolo de calibracién de sensores automaticos en temperatura M-GDI-H-
y humedad. PC014
Protocolo operacion y mantenimiento de la red M-GDI-H-
hidrometeoroldgica y ambientales. PC015




PROCESO PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS cODIGO
Protocolo captura, procedimiento y validacion de datos y M-GDI-H-
mediciones meteoroldgicas. PCO16
Protocolo captura, procedimiento y validacion de datos y M-GDI-H-
mediciones hidroldgicas. PC017
Procedimiento de operacion del registrador de datos (AGILENT
34980A) M-GDI-H-P001
Procedimiento puesta en marcha camara climatica M-GDI-H-P002
Procedimiento de conexién MULTI-SWITCH (AGILENT
TECHNOLOGIES) M-GDI-H-P0O3
Procedimiento cdlculos de caracterizacidn M-GDI-H-P004
Procedimiento cdlculos de calibracién M-GDI-H-P005
Guia disefio de la red hidrometeorolégica nacional M-GDI-H-G001
ADMINISTRACION DEL SIAC M-GDI-E-M001
ESTRATEGIA PARA MEJORAR LA GESTION DE INFORMACION EN EL M-GDI-E-M002
SISTEMA DE INFORMACION DEL RECURSO HiDRICO - SIRH
.Caract.erlz_aluon proceso generacion de conocimiento e M-GCI-C001
investigacion.

Procedimiento generacidén de conocimiento e investigacion. M-GCI-P001
Proc.edlmlento para la elaboracién del informe del estado del M-GCI-P002
ambiente y los recursos naturales renovables.
. . M-GCI-H-
Protocolo estudio nacional del agua —ENA- PCO01
L. . . ‘- M-GCI-H-
Protocolo elaboracion evaluaciones hidroldgicas. PC002
Protocolo seguimiento a la dinamica glaciar en Colombia. M-GCI-E-PC003
Protocolo para la cuantificacidn de la deforestacidon en Colombia. M-GCI-E-PC004
Protocolo programa nacional del ozono M-GCI-M-
Generacion de Prog ) PC005
conocimiento e M-GCI-HM-
investigacion Protocolo de elaboracion de certificaciones hidrometeoroldgicas. PCO0G
Manual para la elaboraciéon del informe nacional generacién y M-GCI-EA-
manejo de residuos o desechos peligrosos en Colombia. MO001
Plan de difusion de los productos del procesamiento estadistico M-GCI-EA-
del SISARE. MO002
Documento metodoldgico - estadisticas de monitoreo y M-GCI-EA-
seguimiento de la calidad del aire — EMSCA. MO003
Ficha metodoldgica - estadisticas de monitoreo y seguimiento de la M-GCI-EA-
calidad del aire — EMSCA MO004
Documento metodoldgico estadisticas de monitoreo y seguimiento
. . . . . M-GCI-EA-
del inventario de equipos y desechos que consisten, contienen o MOO5

estan contaminados con BIFENILOS POLICLORADOS (IPCB).




PROCESO

PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS

cODIGO

Ficha metodoldgica estadisticas de monitoreo y seguimiento del

. . . . . . M-GCI-EA-
inventario de equipos y desechos que consisten, contienen o estan MO0
contaminados con BIFENILOS POLICLORADOS (IPCB).

Manual de critica estadistica del monitoreo y seguimiento del M-GCI-EA-
inventario de equipos y desechos que consisten, contienen o estan MO007
contaminados con BIFENILOS POLICLORADOS (PCB).

Documento metodoldgico estadisticas de monitoreo y seguimiento M-GCI-EA-
del RUA manufacturero EMSRUAM. MO008
Ficha metodoldgica estadisticas de monitoreo y seguimiento del M-GCI-EA-
RUA manufacturero EMSRUAM. MO009
Manual de critica estadistica de la operacién estadisticas del M-GCI-EA-
monitoreo y seguimiento del RUA manufacturero EMSRUAM. M010
Reglas de validacion y consistencia de la operacion estadisticas del M-GCI-EA-
monitoreo y seguimiento del RUA manufacturero EMSRUAM. M011
Documento metodolégico de la operacion estadistica de M-GCI-EA-
generadores de residuos o desechos peligrosos. M012
Ficha metodoldgica de la operacion estadistica de generadores de M-GCI-EA-
residuos o desechos peligrosos. M013
Manual de critica de la operacidn estadistica de generadores de M-GCI-EA-
residuos o desechos peligrosos. M014
Documento metodoldgico estadisticas variables meteoroldgicas. M;\AGS-SM-
Ficha metodoldgica operacion estadistica variables M-GCI-M-
meteoroldgicas. MO016
Documento metodoldgico estadisticas variables hidroldgicas. MSSLM_

. - . . . M-GCI-M-
Ficha metodoldgica variables hidroldgicas. MO18
Ff)rm_a}to registro de control de actividades del cronograma de M-GCI-EA-FOO1
difusion
Formato identificacion de necesidades de informaciéon del SISAIRE | M-GCI-EA-F002
Formato control cargue de informacién SISAIRE M-GCI-EA-FO03
Format_o analisis y,ev_aluaaon de la calidad de datos de las M-GCI-EA-F004
operaciones estadisticas
Formato control de gestidon de informes de inconsistencias - M-GCI-EA-FOO5
SISAIRE
Guia cargue de informacién de mediciones de contaminantes M-GCI-EA-
atmosféricos y de variables meteoroldgicas a SISAIRE G001

M-GCI-EA-

Guia cargue de informacién de ruido ambiental a SIAIRE

G002




PROCESO PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS cODIGO
Guia para el desarrollo de contenidos del informe del estado del M-GCI-EA-
medio ambiente y los recursos naturales renovables de Colombia G003
Guia diligenciamiento del catdlogo documental institucional M-gg(l)—fA-
Guia para la aplicacion a la convocatoria de Colciencias para el M-GCI-EA-
reconocimiento de grupos de investigacion G005
Guia conceptual y metodoldgica: analisis y orientaciones para M-GCI-EA-
zonificacién por regiones y conflictos ambientales G006
Guia rdpida CDCOL para analistas M-GCI-E-G007
Guia rapida CDCOL para desarrolladores M-GCI-E-G008
Caracterizacion servicios M-S-C001
ACREDITACION DE LABORATORIOS DE CALIDAD (AC)

Procedimiento de acreditacion M-S-AC-P002
Instructivo para la lectura de la lista de laboratorios acreditados

. M-S-AC-1001
publicada por el IDEAM
Instru_ct|vo para la elaboracién de la lista de laboratorios M-S-AC-1002
acreditados.
LABORATORIO DE CALIDAD (LC)
Protocolo indice de calidad del agua en corrientes superficiales — M-S-LC-PCOOL
ICA
Instructivo control de calidad del lavado de material M-S-LC-1001
Instructivo ele’ctrodo para PH referencia orion 8107uwmmd ross M-S-LC-1002
ultra ph/atc triodo, relleno de gel
Instructivo manejo del PH-metro de mesa thermo scientific orién 3 M-S-LC-1003
star con el electrodo orién 8102 BNUWP
Instructivo para la toma de muestras de aguas superficiales para la
red de calidad del IDEAM M-5-LC-1004

Servicios Ins.tructlvo de manejo medidor de oxigeno YSI modelo 52 — M-S-LC-1005
oximetro
Instructivo de manejo del equipo conductimetro wtw If 538 M-S-LC-1006
Instructivo manejo turbidimetro turbiquant 1500t M-S-LC-1007
Instructivo manejo espectofotometro uv-vis arreglo de diodos hp M-S-LC-1008
Instructivo manejo equipo filtracion al vacio M-S-LC-1009
Instructivo manejo cromatdgrafo idnico metrohm 761 M-S-LC-1010
Instructivo manejo digestor nkt velp scientifica dk 20 M-S-LC-1011
Instructivo manejo electrodo ion selectivo de amonio M-S-LC-1012
Instructivo manejo cromatografo gc-qqq 7000d M-S-LC-1013
i014 instructivo manejo icap 7600 thermo scientific M-S-LC-1014
Instructivo para el lavado de material de vidrio y plastico M-S-LC-1015
Instructivo de ensayo demanda quimica de oxigeno M-S-LC-1016
Instructivo de ensayo sélidos totales secados M-S-LC-1017
Instructivo de ensayo sélidos suspendidos totales M-S-LC-1018
Instructivo de ensayo sélidos disueltos totales M-S-LC-1019
Instructivo de ensayo fosforo soluble M-S-LC-1020




PROCESO PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS cODIGO
I.nst.ruct|}/o f]le ensayo determinacion grasas y aceites extracciéon M-S-LC-1021
liquido-liquido
Instructivo de ensayo determinacion de conductividad eléctrica en M-S-LC-1022
agua
Instructivo de ensayo determinacion de ph en agua M-S-LC-1023
Instructivo de ensayo determinacion de sélidos sedimentables M-S-LC-1024
Instructivo de ensayo determinacion de demanda bioquimica M-S-LC-1025
I’nst.ructwo de ensayo determinacidon de metales en agua por icp M-S-LC-1026
Optico
Instructivo de ensayo determm.aslon de plaguicidas M-S-LC-1027
organoclorados en agua superficial
Instructivo de ensayo determlnacllo.n de plaguicidas M-S-LC-1028
organofosforados en agua superficial
Instructivo determinacion de alcalinidad en agua M-S-LC-1029
Instructivo de ensayo determinacion de calcio y magnesio M-S-LC-1030
Instructivo determinacién de dureza M-S-LC-1031
Instructivo determinacidn nitrégeno organico semi-micro-kjendahl M-S-LC-1032
nkt
InstruFtlvo determinacion de nitrégeno amoniacal por electrodo M-S-LC-1033
selectivo
Instructivo de ensayo determinacion de nitritos M-S-LC-1034
!rjsFruct|vo de ensayo de terminacién de aniones cromatografia M-S-LC-1035
idnica
GU|a'd.e callbraC|or_1 de_ gqulpo multiparametro (ph — conductividad) M-S-LC-GOO1
portatil thermo scientific orion star a325.

Guia de calibracién de ph metro portatil thermo scientific orion 3 M-S-LC-G002

star.

Guia de operacion del ph-metro de mesa thermo scientific orion 3 M-S-LC-G003

star

PRONOSTICOS Y ALERTAS (P)

Protocol9 par:d (.EI monitoreo de las condiciones y emisién de M-S-P-PCO01

alertas hidrolégicas

Protocolo para elaborar un boletin diario de prondstico del tiempo | M-S-P-PC002

Protocqlo recepcion, Ire.glstro, validacion y consulta de reportes de M-S-P-PC003

datos hidrometeoroldgicos

Meteorologia Aeronautica (MA)

Protocolo alertas aerondauticas M-S-MA-PC001

Protocolo prondsticos meteoroldgicos aeronduticos M-S-MA-PC002

Protoc.ol.o obser\./e’\aones m,e'Feorologlcas aeronduticas de M-S-MA-PCO03

superficie (estacion automatica)

Protocolo bienes recibidos de la NOAA M-S-MA-PC004
Atencidn al Caracterizacion proceso atencidn al ciudadano M-AC-C001
Ciudadano Procedimiento de atencién al ciudadano M-AC-P001




PROCESO PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS cODIGO
Guia de diligenciamiento formato ordenado de PQRS FO03 M-AC-G001
Guia de atencion al ciudadano A-AC-G002
Guia diligenciamiento formato m-ac-f010 formato registro
ordenado PQRSD M-AC-G003
Guia de tipificacion PQRS M-AC-G004
Caracterizacion proceso gestion de servicios administrativos A-AR-C001
Procedimiento administracién de bienes del almacén A-AR-P0O01
Procedimiento administracién de inventarios A-AR-P002
Procedimiento adquisicién y administracion de bienes y servicios A-AR-P003

Gestion de
Servicios Procedimiento tramite de siniestros A-AR-P004
Administrativos Procedimiento de comprobacion de deterioro de activos
. . A-AR-P005
intangibles
Procedlmlen.to de comprobacién de deterioro de propiedad, A-AR-P006
planta y equipo
Instructivo depuracion de inventarios A-AR-1001
Caracterizacion proceso de gestion juridica y contractual A-GJ-C001
Procedlm!ee’nto elaboracidn, seguimiento y modificacion al plan de A-GJ-POOL
contratacion
Procedimiento de asistencia legal A-GJ-P002
Procedimiento defensa judicial A-GJ-P003
Procedimiento defensa judicial A-GJ-P004
Gestion Juridica y . -
Criterios seleccién abogados v2
Contractual
Guia para el analisis de los riesgos de la contratacion A-GJ-G001
Guia para la celebrac.lor_'n de convenios de practicas laborales y A-GJ-GOO2
contratos de aprendizaje con el IDEAM
Manual de contratacion A-GJ-M001
Manual de supervisidn e interventoria A-GJ-M002
Manual de accion de repeticidn A-GJ-MO003
Caracterizacion proceso de gestion financiera A-GF-C001
Procedimiento expedicidn certificado de disponibilidad A-GF-POO1
presupuestal —CDP
Procedimiento conciliaciones cuentas bancarias A-GF-P002
Procedlnfnento prog.ramauon y modificacidn del programa anual A-GE-P003
mensualizado de caja PAC
Procedimiento elaboracidn y presentacion estados financieros A-GF-P004
Gestion Financiera — —

Procedimiento gestidn de pagos A-GF-P005
Procedimiento modificaciones presupuestales A-GF-P0O0O7
Procedimiento informes de seguimiento presupuestal A-GF-P008
Procedimiento registro de ingresos A-GF-P009
Procedimiento documento de cobro de derechos yo facturacion A-GF-P010
Procedimiento solicitud y legalizacidon de comisiones A-GF-P011
Procedimiento expedicidn registro presupuestal-RP A-GF-P012




PROCESO PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS cODIGO
Procedimiento tramite de cuentas a proveedores y/o contratistas A-GF-P013
Procedimiento tramite de libranzas A-GF-P014
Procedimiento administracién SIIF nacion A-GF-P015
Instructivo giro y pago de cheques A-GF-1003
Caracterizacion proceso de gestiéon documental A-GD-C001
Procedimiento administracién del archivo central A-GD-P001
Procedimiento gestion bibliografica A-GD-P003
Procedimiento organizacion fisica de documentos radicados A-GD-P004
Procedimiento préstamo de documentos A-GD-P005
Pr.oFedlmlento para la administracién de las comunicaciones A-GD-PO0G
oficiales
Procedimiento solicitud y asignacion de ISBN / ISSN A-GD-P008
Procedimiento disposicién final de documentos de archivo IDEAM A-GD-P009
P-rotocolo para lla_orgamzau.on de documentos A-GD-PCOO1
Gestién hidrometeorolégicos y ambiental
Documental Instructivo creacion de usuarios y terceros en el SGD ORFEO A-GD-1001
Instruc.tllvo para la elaboracién y modificacion de tablas de A-GD-1002
retencion documental
Instructivo organizacion y almacenamiento de colecciones A-GD-1003
Instructivo para la organizacion de las historias laborales A-GD-1005
Instructivo para la realizacion de transferencias primarias en el A-GD-1006
IDEAM
Programa de gestién documental A-GD-M001
Manual de radicacién de comunicaciones oficiales memorando (-3) A-GD-M002
Manual radicacién de comunicaciones oficiales salida (-1) A-GD-MO003
Guia para la organizacion del archivo en el IDEAM A-GD-G001
Caracterizacion proceso gestion de control disciplinario interno A-CID-C001
Gestién de Control | Procedimiento investigacion A-CID-P001
Disciplinario Procedimiento indagacién preliminar A-CID-P002
Interno Procedimiento inhibitorio A-CID-P003
Procedimiento verbal A-CID-P0O04
Procedimiento disciplinario preventivo A-CID-P005
Caracterizacion proceso gestion y desarrollo del talento humano A-GH-C001
Procedimiento vinculacidn y desvinculacion de personal A-GH-P001
) Procedimiento legalizacion y formalizacion de incapacidades
Gestion del médicas, licencias de maternidad o paternidad A-GH-P004
Desarrollo del
Talento Humano | Procedimiento induccion, entrenamiento en el puesto de trabajo y A-GH-P0O0G
re induccion
Procedimiento entreg_a’, reposicién y supervision de uso de los A-GH-P0O7
elementos de proteccién personal
Procedimiento capacitacion del personal A-GH-P008




PROCESO PROCEDIMIENTOS/INSTRUCTIVOS/MANUALES/OTROS cODIGO

Procedimiento de bienestar social e incentivos A-GH-P009
Procedimiento afiliacién de ARL contratistas IDEAM A-GH-P010
Procedimiento legalizacion y formalizacidn de vacaciones A-GH-P011
Procedimiento de retencion en la fuente por pagos laborales A-GH-P012
Procedimiento némina A-GH-P013
Procedimiento acuerdos de gestion A-GH-P014

Procedimiento reconocimiento y legalizacion de pago de horas

extras y compensatorios A-GH-PO15

Procedimiento de evaluacion del desempefio laboral A-GH-P016

Procedimiento para medicion y registro de quinquenios A-GH-P017

Instructivo entrega del cargo A-GH-1001

Instructivo perno A-GH-1002

Guia para el otorgamiento de encargos en el IDEAM A-GH-G001

Caracterizacion proceso de evaluaciéon y mejoramiento continuo C-EM-C001

Evaluacion'y Procedimiento auditoria interna C-EM-P001

Mejoramiento — - - -

Continuo Procedimiento de gestidn de planes de mejoramiento C-EM-P002
Procedimiento atencidn a entes externos e informes de ley C-EM-P003

Codigo de ética del auditor interno del IDEAM C-EM-M001

Logro de la certificacion entregada por Bureau Veritas a la entidad en la ultima versién de
la norma de calidad I1SO 9001:2015, de esta manera el IDEAM se asegura de entregar
informacién al pais con criterios de calidad, manteniendo la certificacion entregada desde
el 2015.



BUREAU VERITAS

Certification

IDEAM - INSTITUTO DE HIDROLOGIA,
METEOROLOGIA Y ESTUDIOS AMBIENTALES

Entidad Contratante: Calle 25 D No. 96 B — 70,
Bogota D.C - Colombia

BVQI Colombia Lida. usrﬁﬁaaqueelsmemadaGssbdndefaorgannaaénhs
sido auditado y se ha de las normas
dbSisaemadeGesbﬁnmssde!aﬁanamnbnuaddn

ISO 9001:2015

Alcance de la Certificacion

DISENO, ON Y OPERACION DE
OGICAS, HIDROLOGICAS Y DE CALIDAD DEL AIRE
Y AGUA. EL/ ADMINISTRACION DE LOS

SISTEMAS DE INFQMH&II. PRESTACION DE SERVICIOS DE METEOROLOGIA
'AERONAUTICA, PRONOSTICOS Y ALERTAS.

Fecha Original de Inicio de la Certificacién: 19-Enero-2015
Fecha de Vencimiento del Ciglo Previo: NA
Fecha de Auditorfa de Recertificacion: NA
Fecha de Inicio del ciclo de Cerificacion: 18-Enero-2018

Sujeto a fa continua y satisfactoria operacién del Sisterna de Gestion de la organizacion,
este centificado vence . 17-Enero-2021

Certificado No. €018.00103 Versién: we.0  Fecha de Revision: 18-Enero-2018 ‘

ACREDITADO

ISO/IEC 17021-1:2015
10-C56-007

Bval Catle 72 No 7-82 Piso 3, Edificio

Rev23 11 Diciembre 26, 2016

Se obtuvo certificacidn del Sistema de Gestidn de Salud y Seguridad en el Trabajo - SGSST,
por la ARL Positiva, con el asesoramiento de la OAP.
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POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS
NIT 860011153-6

CERTIFICA

Que la entidad INSTITUTO DE HIDROLOGIA METEOROLOGIA Y ESTUDIOS
AMBIENTALES IDEAM con Nit 830000602 se encuentra afiliada desde el 1° de Abril de
2015 a la ARL POSITIVA, con actividad econémica principal para el Sistema General de
Riesgos Laborales: (1751201) Empresas dedicadas a actividades ejecutivas de la
administracion  publica en general incluye ministerios, Grganos, organismos y
dependencias administrativas en los niveles central, regional y local, segun Decreto 1607
de 2002. Cuenta con Plan de Emergencias, plan de trabajo, simulacros, entrenamiento
por fiesgo especifico, Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial, segin lo contemplado en el marco legal:

= Ley 9de 1979, “Cédigo sanitario nacional”.
= Resolucidn 2400 de 1979, “Por el cual se establecen normas sobre el ambiente, |a
higiene y la seguridad en los lugares de trabajc”
= Decreto 918 de mayo 1 de 1989, “Por el cual se organiza el sistema nacional para
‘ la prevencién y atencion de desastres y se dictan otras disposiciones”
i * Resolucion 1016 de 1989, "Por lo cual se reglamenta la organizacién,
b funcionamiento y forma de los programas de salud ocupacional”
o = Resolucién 2013 de 1986, “Por la cual se reglamenta la organizacién de los
i comités paritarios de salud ocupacional
H = Resolucion 1562 de 2012, “Por lo cual se modifica el sistema de riesgos laborales
g y se dicta olras disposiciones en materia de Salud Ocupacional”
» Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabaja”
= Resolucién 1111 de 2017 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo”

En la evaluacion de estandares minimos realizado en el mes de Agosto del presente ario,
el resultado obtenido fue del 93%

Se expide a solicitud de la entidad, a los Veinticinco 25 dias del mes de enero de 2018

Cordiaimente .

ALEYDA MEDINA AYVAREZ
GERENTE/CORREDORES
VICEPRESID!

Frogectado y elahorade: Martha Isahisl Sorassf
Rovisado por: Oscsr Cordoba
Forma de Envie £

Positiva Compafia de Seguros S.A. « Nit: 850.011.153-6 « Linea 01-8000-111-170

Bogaté: 330-7000 Mavi, #533  Portal Wels: www, jou.c
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Durante la vigencia se ha venido acompaifiado a las areas organizacionales en el desempeiio
relacionado con el Sistema de Gestidon Integrado (SGI), a través de diferentes reuniones,
capacitaciones y actividades en las siguientes fechas:

e 17 de enero se realizd reunién con el Equipo de la Oficina Asesora de Planeacion, con el
objetivo de establecer las metas del equipo y determinar la linea de accién que se debe
desarrollar para esta vigencia.

e 26 de enero se realizé jornada de Induccion del SGI al Equipo de auditores del Grupo de
Acreditacidn de Laboratorios.

e 5y 6 de febrero reunidn de revisidn y ajuste procedimientos transversales del SGI, con los
lideres de los diferentes Sistemas de Gestidn.

e 15 de febrero reunidn del Equipo Operativo SGI.

e 15 de febrero reunion de planificacion auditoria interna de operaciones estadisticas
Meteorolégicas e Hidroldgicas.

e 21 de febrero reunidn con el contratista que esta implementado las NIFF en el Instituto, con
el fin de analizar los nuevos procedimientos y riesgos.

e 22 de febrero reunidn prueba de recorrido Contraloria General de la Nacidn.

e 22 de febrero reunién con el objetivo de socializar los requisitos de la norma NTC PE 1000

e 22 de febrero reunidn con el contratista que esta implementado las NIFF en el Instituto, con
el fin de conocer de forma general el proyecto.

e 26 de febrero reunidn con el objetivo de socializar los requisitos de la norma NTC PE 1000

e 27 de febrero reunidn con el objetivo de socializar los requisitos de la norma NTC PE 1000



01 de marzo reunidn Equipo Operativo SGI.

08 de marzo reuniéon de Operaciones Estadisticas de Estudios Ambientales.

14 de marzo reunidn socializacion de procedimientos contables segin NICSP (Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico).

15 de marzo reunién con el objetivo de revisar procedimiento auditoria interna vy
documentos del proceso Servicios (Laboratorio de Calidad Ambiental).

15 de marzo reunién Equipo Operativo SGI.

16 de marzo reunidon con el equipo consultor que esta adelantando el tema de
procedimientos contables segiin NICSP.

20 de marzo reunion con el objetivo de revisar el documento metodolégico de variables
Meteoroldgicas.

20 de marzo reunién Equipo Auditor Interno del Instituto.

21 de marzo reunidn con el equipo consultor que estd adelantando el tema de
procedimientos contables segiin NICSP.

12 de abril, reunién Equipo Operativo.

17 de abril, reunién con el proceso de Gestidn de cooperacidn y asuntos internaciones, con
el objetivo de actualizar la caracterizacién del proceso.

18 de abril, reunidon en Funcién Publica con el objetivo de realizar la actualizacion de los
trdmites y servicios del Instituto en el SUIT; asi mismo realizar el cargue de la estrategia de
racionalizacion de tramites.

25 de abril, Capacitacién Norma ISO 9001:2015, con el objetivo de realizar jornadas de
repaso con el equipo auditor interno del Instituto.

26 de abril, Curso de repaso con el equipo auditor interno del Instituto de la Norma I1SO
9001:2015.

26 de abril, reunidn del Equipo Operativo.

27 de abril, reunién de operaciones estadisticas de la Subdireccidén de Estudios Ambientales.
02 de mayo, Planeacién de la Pre — Auditoria SISAIRE y RESPEL variables estadisticas de la
Subdireccidn de Estudios Ambientales.

05 de mayo, Cargue de la Estrategia Antitrdmites IDEAM al portal SUIT.

03 de mayo, Socializacién del MIPG y SGlI a las dreas operativas del IDEAM.

04 de mayo, Revision de Procesos Estadisticos de Hidrologia y Meteorologia.

04 de mayo, Repaso de la norma ISO 9001:2015 Sistema de Gestion de la Calidad.

07 de mayo, Continuacidn revisién caracterizacién procesos de Cooperacién y Asuntos
Internacionales.

08 de mayo, Reunidn apertura y cierre Auditoria interna NTC PE 1000 Operacion estadistica
de Meteorologia.

09 de mayo, Reunidn apertura y cierre Auditoria interna NTC PE 1000 Operacién estadistica
de Hidrologia.

10 de mayo, Reunidn Equipo Operativo.

24 de mayo, Reunién Equipo Operativo.

25 de mayo, Modificacién Registro SUIT Tramite de Acreditacién en el SUIT.

05 de junio, Socializacidon y toma de conciencia del MIPG y SGI al Proceso de Gestidn de
Comunicaciones.

06 de junio, Socializaciéon y toma de conciencia del MIPG y SGI al Proceso de Atencion al
Ciudadano.

06 de junio, Socializacién y toma de conciencia del MIPG y SGI al Proceso de Gestidn de
Servicios Administrativos.



e 07 de junio, Socializaciéon y toma de conciencia del MIPG y SGI al Proceso de Gestién del
Desarrollo del Talento Humano.

e 14 de junio, Socializacién y toma de conciencia del MIPG y SGI al Proceso de Gestion de
Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones.
Ademas, se estdn realizando campaias de divulgacion del MIPG y el SGI con ayuda de
Comunicaciones, las cuales han sido publicadas a través de correo electrdnico, televisores,
entre otros.

e 15 de junio, reunion de preparacion evaluacion en sitio DANE de Operacidn Estadistica de
Hidrologia.

e 21 de junio, Reunion del Equipo Operativo

e 21 de junio, Socializacién de hallazgos auditoria interna NTC PE 1000 de la Operacién
estadistica de Hidrologia.

e 04 de Julio, Revisidon y actualizacién de documentos del proceso de Gestion Documental.

e 05 de Julio, Reunién del Equipo Operativo.

e 05 de Julio, Revisidn y actualizacién documentos del proceso de Gestién Documental.

e 12 de Julio, Revisidn y actualizacién documentos del proceso de Gestién Documental.

e 13 deJulio, Revisidon y actualizacion documentos del proceso de Gestién Documental.

e 18 de Julio, socializacién técnica de la operacidn estadistica de hidrologia y meteorologia
ante el DANE.

e 19 de Julio, Revisidon y actualizacion documentos del proceso de Gestién Documental.

e 19 de Julio, Reunién del Equipo Operativo.

e 25 de Julio, Revisidn y actualizacién documentos del proceso de Gestién Documental.

e 25 de Julio, Actualizaciéon de OPAS en el SUIT.

e 30 de Julio, Auditoria Operacion Estadistica de Hidrologia del DANE.

e 31 deJulio, Auditoria Operacidn Estadistica de Hidrologia del DANE.

Para la vigencia 2018 la meta es certificar las siguientes operaciones estadisticas: Hidrologia (Nivel
de los rios - caudal liquido) y Meteorologia (Comportamiento atmosférico, tiempo y clima del pais)
las cuales han tenido un proceso de implementacidn, seguimiento y monitoreo a través de las
siguientes actividades:

e Se construyd el documento metodoldgico y ficha metodoldgica de las operaciones
estadisticas, cumpliendo asi con los lineamientos establecidos en la norma NTC PE 1000
Norma técnica de la calidad del proceso estadistico.

e Se realizaron auditorias internas para validar el cumplimiento de los requisitos de la norma
de calidad del proceso estadistico.

- 08 de mayo, Reunién apertura y cierre Auditoria interna NTC PE 1000 Operacién
estadistica de Meteorologia.

- 09 de mayo, Reunidn apertura y cierre Auditoria interna NTC PE 1000 Operacion
estadistica de Hidrologia.

e Durantelosdias 30,31 dejulio, 1, 2y 3 de agosto se recibid auditoria externa de certificacidon
del DANE, en donde se evalué el cumplimiento a los requisitos de la norma NTC PE
1000:2017 especificamente para la operacion estadistica de Hidrologia.



Dando cumplimiento a la resolucidon 1099 del 2017 “Por la cual se establecen los procedimientos
para autorizacidn de tramites y el seguimiento a la politica de racionalizaciéon de tramites” fue
necesario actualizar los tramites y OPA (Otros procedimientos Administrativos) del Instituto en SUIT,
para que los mismos se vean reflejados a los ciudadanos en la plataforma de NO+FILAS, después de
realizar mesas de trabajo internas y con apoyo del Asesor del DAFP (Departamento Administrativo
de la Funcion Publica) se determiné que los tramites y OPAS del IDEAM son:

TRAMITE

1. Acreditacion de Laboratorios
Ambientales en Colombia

OPAS (Otros Procedimientos
Administrativos)

2. Suministro de informacion
Hidrometeoroldgica

3. Certificaciones tiempo y clima. Niveles y
caudales de rios.

Nota: Estas actividades descritas se evidencian a través de actas de reunidén y/o listas de
asistencia.

Nota: Para el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, se adjunta como anexo
informe de gestion de enero de 2018 a la fecha.

2.1 Temas en ejecucion Componente Sistema de Gestion Integrado (SGI)

— Seguimiento Plan de Mejoramiento de cumplimiento de la norma EP1000 (proceso
estadistico): Agosto-octubre.

— Visita de seguimiento de Bureau Veritas al sistema de gestién integrado, para
mantener la certificacidn: octubre 30.

— Actualizacidon documental en el sistema de gestion de calidad (SGC): hasta octubre.

— Auditorias internas del sistema de gestidn integrado: agosto a octubre.

— Reuniones del equipo operativo del sistema de gestion integrado: cada quince dias.

— Mantenimiento del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo, en apoyo
a talento humano: hasta diciembre.

— Auditoria al sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo por parte de ARL
Positiva o Min. Trabajo: Octubre.

— Sesiones de divulgacién, concienciacién del SGI: mensuales.

3. Aspectos Relevantes Componente MIPG 2.0



e En la medicion del FURAG Il para la vigencia 2017, la cual fue la linea base que sirvié para
identificar el grado de acercamiento a MIPG, el IDEAM obtuvo un indice de Desempefio
Institucional de 80.61 que indica buen desempefio institucional dentro de su grupo par, asi:

Entidad consultada: INSTITUTO DE PUNTAIJE PUNTAIJE PUNTAJE
HIDROLOGIA, METEOROLOGIA Y ESTUDIOS MiNIMO PROMEDIO | MAXIMO
AMBIENTALES GRUPO PAR | GRUPO PAR | GRUPO PAR
65.09 79.48 88.76
IDEAM: 80.61

{NDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL 2017 - por entidades del Grupo Par
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Fuente: Resultados FURAG Il 2017.

Lo que denota mejoramiento institucional en la eficacia, eficiencia y calidad, asegurando el
cumplimiento de las politicas de gestién y desempefio, definidas en el MIPG a través del Informe de
analisis de los resultados del FURAG Il 2017 elaborado por la OAP, presentado ante los miembros
del Comité Institucional de Gestidn y Desempefio. Evidencia: Informe de Andlisis de resultados de
medicion FURAG Il afio 2017.

3.1 Temas en ejecucion Componente Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion - MIPG
actualizado (Funcion Publica)

- Implementaciéon del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG de acuerdo con el
Cronograma de Actividades establecido por la OAP hasta marzo de 2019. Evidencia: Cronograma de
actividades aprobado.

- Asesoria y acompafiamiento a la aplicacion de 15 Autodiagndsticos para cada una de las politicas
gestion y desempefio elaboradas por la Funcién Publica, las cuales hacen parte de un conjunto de
herramientas que permiten desarrollar un ejercicio de valoracidn del estado de cada una de las
dimensiones en las que se estructura MIPG. Evidencia: listado de asistencia de reuniones con los
responsables del diligenciamiento de cada uno de los autodiagnésticos.
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- Diligenciamiento del 100% de las siguientes 15 herramientas de autodiagndstico elaboradas por la
Funcidn Publica, de las politicas de Gestién y Desempefio. Evidencia: 15 archivos en formato Excel
de autodiagnéstico.

Gestion Estratégica de Talento Humano

Integridad

Direccionamiento Estratégico y Planeacion

Plan Anticorrupcién

Gestion Presupuestal

Gobierno Digital

Defensa Juridica

Servicio al ciudadano

Tramites

Participacidn ciudadana

Rendicién de cuentas

Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional

Gestion Documental

Transparencia y acceso a la informacion

Control Interno — Evaluacién independiente por parte de la O.C.| y ejercicio de
autoevaluacion por parte del R/L de la entidad y su equipo directivo.

AN N N N N N N N N N NE NN

- Cumplimiento del Decreto 612 del 4 de abril de 2018: integracidén de los planes estratégicos e
institucionales al Plan de Accién Anual vigencia 2018 y su publicacién en pagina web en el enlace de
Ley de Transparencia, a 31 de julio de 2018. Evidencia: Enlace de publicacidn.

http://www.ideam.gov.co/web/atencion-y-participacion-ciudadana/transparencia-y-acceso-a-
informacion-publica/planes/plan-de-accion-anual-poa/-

/document library display/y7EijUgdS7Al/view/73417452? 110 INSTANCE y7EijUgdS7Al redirect
=http%3A%2F%2Fwww.ideam.gov.co%2Fweb%2Fatencion-y-participacion-
ciudadana%2Ftransparencia-y-acceso-a-informacion-publica%2Fplanes%2Fplan-de-accion-anual-
poa%3Fp p id%3D110 INSTANCE y7EijUgdS7A1%26p p lifecycle%3D0%26p p state%3Dnormal
%26p p mode%3Dview%26p p col id%3Dcolumn-1%26p p col count%3D1

- Se realiza el seguimiento a la ejecuciéon de los Planes de Accién de los siguientes autodiagndsticos
de las politicas de Gestion y Desempefiio de MIPG:

Gestidn Estratégica de Talento Humano e Integridad
Gobierno Digital

Defensa Juridica

Servicio al ciudadano

Racionalizacién de tramites

Participacién ciudadana

Rendicién de cuentas

Gestion Documental

Transparencia y acceso a la informacién

AN N N NN NN

- En cuento a la Administracién del Riesgo, una vez divulgada en la pagina web de la Funcién Publica
de la Guia para la Administracién de los Riesgos de Gestidn, Corrupcion y Seguridad Digital y el



Disefio de Controles en Entidades Publicas-versién 1 del 3 de agosto de 2018, se realizard el
acompanamiento y asesoria por parte de la OAP para la actualizacién de los nuevos lineamientos
relacionados con la administracidn del riesgo de la entidad. Se anexa la Guia versidn 1 de agosto de
2018.

- Se realizé la revisidn del diagndstico de capacidades y entornos del IDEAM para hacer los ajustes
correspondientes en el marco de MIPG actualizado. Evidencia: documento de diagnéstico en
construccion.

- Acompafnamiento y asesoria a la actualizaciéon de la caracterizacidn de usuarios del IDEAM por
parte del Grupo de Atencion al ciudadano. Evidencias: Listado de asistencia de reunion.

- Acompafiamiento y asesoria a cada uno de los lideres de procesos y su equipo de trabajo en la
implementacién de las politicas de gestidn y desempefio de MIPG. Evidencias: listados de asistencia
de reuniones de asesoria y acompafiamiento de las politicas de participacién ciudadana, rendicion
de cuentas, racionalizacion de tramites, transparencia y acceso a la informacién, defensa juridica y
gobierno digital.

- Seguimiento al cumplimiento de la Resolucion 1099 del 13 de octubre de 2017 de racionalizacion
de tramites y OPA’s (Otros Procedimientos Administrativos). Evidencia: Acta de reunién y listados
de asistencia.

- Divulgacidn y concienciacién sobre MIPG: sesiones quincenales en reuniones del equipo operativo
del SGI para presentacidn de avances de la implementacién de MIPG (a la fecha, se han realizado 13
reuniones de Equipo operativo las cuales cuenta cada una de ellas con Acta de reunién, listado de
asistencia y copia del material complementario). También, se realizan actividades de socializacidn
de MIPG y su articulacién con el SGI por cada una de las dependencias tanto en la sede central como
en las areas operativas. A la fecha, se han realizado 9 actividades de comunicacién y concienciacién
sobre MIPG y su articulacion con el SGI en las siguientes dependencias:

Induccién en MIPG a contratistas del Grupo de Acreditacién de Laboratorios.

Sesion virtual a las dreas operativas de Bucaramanga, Cali, Duitama, Medellin, Neiva,
Pasto.

Grupo de Comunicaciones

Grupo de Servicios Administrativos

Grupo de Atencién al Ciudadano

Grupo de Administracion del Talento Humano

Oficina de Informatica

Grupo de Presupuesto

Grupo de Gestion Documental

v
v
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Finalmente, con el apoyo del Grupo de Comunicaciones se realiza la divulgacidn de informacion
relacionada con MIPG a través de piezas de comunicacién en cartelera digital y correos
electrénicos internos. Evidencias: a la fecha van 7 Piezas de comunicacién.

- Ajuste de la resolucién interna de MIPG (Resolucién No. 3144 del 29 de diciembre de 20107), de
acuerdo con los cambios del Decreto 1299 del 25 de julio de 2018: agosto 2018.



- Acompafiamiento al Comité de Desempefio y Gestion del IDEAM en la Secretaria técnica del
comité. A la fecha se han realizado 3 sesiones ordinarias del CIGD. Agenda para el dia 12 de
septiembre de 2018 para la sesién No. 4 del CIGD. Evidencias: listados de asistencia y actas de
reunion.

- Asistencia de un profesional de la OAP a las capacitaciones realizadas por la Funcién Publica de
cada una de las dimensiones de MIPG y a los talleres de evolucidn de la politica de gobierno digital
dictados por MINTIC. Evidencias: registro fotografico y listados de asistencia a capacitaciones.

- Dimensién 7 — Control Interno: Presentacién de 2 informes pormenorizados acerca de la
implementaciéon de MIPG en el Instituto en el marco de la segunda linea de defensa.

4. Aspectos Relevantes Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano — PAAC

Con el propdsito de dar cumplimiento a lo establecido en la ley 1474 de 2011, Por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion, de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion Publica o Estatuto Anticorrupcién; el cual
establece que cada entidad del orden Nacional, Departamental y Municipal debera elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano, que
contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion de la respectiva Entidad, las
medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti tramites y los mecanismos para
mejorar la atencion al ciudadano; en concordancia con lo establecido en el decreto 124 del 26 de
Enero de 2016 “Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2 del Decreto 1081 de 2015,
relativo al Plan Anticorrupcién y Atenciéon al ciudadano” y atendiendo las recomendaciones del
Departamento Administrativo de la funcién Publica DAFP en circular Externa No, 100-02-2016 de
Enero 27 de 2016; herramienta que incluye parte de la politica de transparencia, participacién y
servicio al ciudadano del modelo integrado de gestidén y planeacidn, articulando el quehacer de las
Entidades, mediante los lineamientos de las politicas de desarrollo administrativo y el monitoreoy
evaluacion de los avances en gestion Institucional y sectorial.

Objetivo y Alcance

Establecer el cumplimiento de parte del Instituto de Hidrologia Meteorologia y Estudios ambientales
IDEAM a los lineamientos definidos por el Gobierno Nacional en las Estrategias del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, tanto en lo correspondiente a su elaboracién, como en
la publicacién y socializacidn y avance del mismo con corte al 30 de abril de 2018.

El Plan anticorrupcidn y de atencién al Ciudadano es un instrumento de tipo preventivo para el
control de la gestion y generacién de estrategias que apunten a movilizar la Entidad y hacer visible
su actuar de igual forma interactuar con los grupos de valor, realizar una revisiéon continua de los
trdmites y servicios e identificar los posibles riesgos de corrupcidn definiendo controles para
anticiparse. Se Definen actividades concretas encaminadas a fomentar la transparencia en la gestién
gue permitan la identificacidn, seguimiento y control oportuno de los riesgos; la sistematizacidon y
racionalizacién de los tramites y servicios de la Entidad; hacer una rendicién de cuentas efectiva y
permanente; fortalecer la participacion ciudadana en todas las etapas de toma de decisiones de la
Entidad; y establecer estrategias para el mejoramiento de la atencién que se brinda al ciudadano.



Lo anterior, en procura de contar con una Entidad que lucha contra la corrupcién de manera
efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno.

Componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano

Es importante anotar que la herramienta de Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcién
y de Atencién al Ciudadano es un instrumento de tipo preventivo para el control de la gestidn, su
metodologia, incluye seis componentes autonomos e independientes, que contienen parametros y
su respectivo soporte normativo.

El primero de ellos hace referencia a GESTION DE RIESGOS Y EL MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION, y cuyo OBJETIVO es: Administrar la politica de la gestién del riesgo mediante la
identificacion, evaluacion, valoracion, andlisis y control de los posibles riesgos de corrupcidn, para
prevenir su ocurrencia o minimizar el impacto en caso de materializacion. El mapa de riesgos es una
herramienta que le permite al Instituto identificar, analizar y controlar los posibles hechos
generadores de corrupcién tanto internos como externos. Los mapas de riesgos son susceptibles de
actualizacién cuando los lideres de los procesos lo requieran o alguna situacién lo amerite.

Para los componentes se deben tener en cuenta los lineamientos dados por las normas y entidades
rectoras de las diferentes politicas. El disefio de la metodologia para la elaboracién del mapa de
riesgos de corrupcién y las medidas para mitigarlos desarrollada en el primer componente, tomé
como punto de partida los lineamientos impartidos por el Modelo Estandar de Control Interno -
MECI- contenidos en la Metodologia de Administracion de Riesgos del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

En el segundo componente, ESTRATEGIA ANTITRAMITES se explican los parametros generales para
la racionalizacion de tramites en las entidades publicas, establecido por la ley como “Todo requisito,
para que sea exigible al administrado” y debera encontrarse inscrito en el Sistema Unico de
Informacién de Tramites - SUIT, politica que viene siendo liderada por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, a través de la Direccién de Control Interno y Racionalizacién
de Tramites y las Altas Consejerias para el Buen Gobierno y la Eficiencia Administrativa para la
Gestion Publica. Busca facilitar el acceso a los servicios que brinda la Administraciéon Publica y
permitirle a las Entidades simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar sus tramites,
acercando al ciudadano a los servicios que presta el Estado.

En ésta Estrategia Antitramites, se incluye la acreditacién de laboratorios ambientales y
autorizacién de organizaciones.

En el tercer componente de ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
Donde se incluyen varias fases del ciclo de la gestion como son:

e Diagnéstico

Como principal actividad tiene la de determinar la efectividad de los mecanismos
establecidos por la Entidad.

e Formulacién/Planeacién de politicas, planes, programas o proyectos



Donde su actividad principal es la de formular una estrategia de participacién ciudadana en
la gestién publica.

¢ Implementacién/ejecucidon/colaboracion

Donde mantiene dos actividades a saber: Fortalecer un mecanismo de participacion de
mejor efectividad e identificar nuevos mecanismos de participacion.

e Control/evaluacién

Cuya actividad es evaluacién y propuesta de mejora de la estrategia de participacién
ciudadanay la ultima fase del ciclo de gestidn es la de Acciones transversales cuya actividad
se refiere a sensibilizar a la ciudadania en la estrategia y mecanismos de participacién del
IDEAM.

El cuarto componente es la RENDICION DE CUENTAS. Su inclusién en el plan se fundamenta en la
importancia de crear un ambiente de empoderamiento de lo publico y de corresponsabilidad con la
sociedad civil. La Rendicién de Cuentas es la expresién del Control Social, a través de un proceso
transversal y permanente de la informacion entre La Entidad y los ciudadanos en general, que busca
la transparencia de la Administracién Publica. De esta forma se beneficia la transparencia en el
accionar del Estado y se recupera la confianza en las instituciones.

En el quinto componente SERVICIO AL CIUDADANO se abordan los elementos que requieren
integrar una estrategia de Servicio al Ciudadano, indicando la secuencia de actividades que deben
desarrollarse al interior de la entidad para mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y
servicios que se ofrecen a los ciudadanos y garantizar su satisfaccion. Asi mismo, en cumplimiento
del articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, se establecen los estandares que como minimo deben tener
las dependencias encargadas de gestionar las peticiones, quejas, sugerencias y reclamos de las
entidades publicas.

De igual manera, y en aras de dar cumplimiento a la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, “por medio
de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional
y se dictan otras disposiciones", se plasma dicho componente. Este Componente busca garantizar
el acceso de los ciudadanos a los tramites y servicios que presta la Administracién Publica conforme
a los principios de informacidon completa, clara, consistente, con altos niveles de calidad,
oportunidad en el servicio y ajuste a sus necesidades, realidades y expectativas.

Componente Sexto TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION, este componente recoge los
lineamientos para la garantia del derecho fundamental de acceso a la informacidn publica, segun la
cual toda persona puede acceder a lainformacidn publica en posesidn o bajo el control de los sujetos
obligados de la ley, excepto la informacién y los documentos considerados como legalmente
reservados.

Normatividad
- Ley 1474 del 12 de Julio de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los

mecanismos de prevencidn, investigacién y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestién Publica”.



-Ley 1712 del 6 de marzo de 2014 “Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho
de acceso a la informacion publica Nacional y se dictan otras disposiciones”

- Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, “Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la
Ley 1474 de 2011”.

- Decreto 1081 del 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector de la Presidencia de la Republica, Articulo 2.14.1 y subsiguientes que sefialan como
metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la corrupcién la contenida en el documento
Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano”

Decreto 1649 de 2014 articulos 55 y 15 “Por el cual se modifica la estructura del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica.”

Decreto 4637 de 2011 articulos 4 y 2 “Por el cual se suprime y se crea una secretaria y suprime un
programa en el Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica”.

- Decreto 124 del 26 de enero de 2016, “Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2
del decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano”.

- Circular externa numero 100-02-2016 del 27 de enero de 2016 del Departamento Administrativo
de la Presidencia de la Republica, Departamento Nacional de Planeacién y Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

- Metodologia Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano Departamento Administrativo de la
Funcién Publica DAFP.

Conclusion

En conclusion, conforme a lo establecido en el Decreto 2641 de 2012 y Decreto 124 de 2016, el
Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales a través del liderazgo del grupo de
trabajo de la Oficina Asesora de Planeacién, elabord y publicé su Plan Anticorrupcion 2018, segun
el siguiente link: https://goo.gl/hwxvzF contemplando los lineamientos definidos a este respecto en
el documento denominado Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano, publicada por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica DAFP.

Es asi como se definieron actividades especificas para cada uno de los seis (6) componentes del
mencionado Plan; establecidos, con sus correspondientes metas, responsables y fechas
programadas.

Se efectud el seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al ciudadano en todas las areas y
dependencias del Instituto con el fin de dar cumplimiento a lo estipulado en las leyes, decretos y las
normas que rigen la materia.

El servicio al ciudadano y la lucha contra la corrupcidn son pilares esenciales de nuestro trabajo en
el IDEAM, Con éste propdsito, nuestra oficina Asesora de Planeacion — OAP ha venido liderando un
trabajo de seguimiento con todos nuestros servidores publicos de manera directa, activa, y
participativa, en donde cada uno de los lideres de los procesos de nuestra entidad es responsable
de las acciones que son producto de su trabajo. Como resultado de ello se consolidaron los mapas
de riesgos del Instituto por procesos, que permiten hacer monitoreo, seguimiento y evaluacién a
todas nuestras actividades y poder asi detectar alertas tempranas de riesgo a las acciones e impedir
qgue los riesgos se materialicen. En ese contexto, estas estrategias deben complementarse con
ejercicios de autoevaluacion que nos permitan identificar no solo los logros alcanzados, sino los
retos y desafios que nos quedan por resolver como Entidad; buscando con ello la efectividad relativa
de las estrategias resefiadas. En concordancia con la cultura del autocontrol, al interior de la



Entidad, los lideres de los procesos junto con su equipo, realizan Monitoreo y Evaluacidn
permanente a los Riesgos de Gestion y Corrupcidn.

Dentro de estas actividades de Monitoreo y Evaluacién podemos mencionar las siguientes:

e Revision de los cambios en el Direccionamiento Estratégico o en el entorno y como estos
pueden generar nuevos riesgos o modificar los que ya se tienen identificados en cada uno
de sus procesos, para la actualizacién de la matriz de riesgos de su proceso.

e Revisidén como parte de los procedimientos de supervision, del adecuado disefio y ejecucion
de los controles establecidos.

e Revision de las actividades de control de los procesos que se encuentren documentadas y
actualizadas en los procedimientos.

e Revision del cumplimiento de los objetivos de sus procesos y sus indicadores de desempefio,
e identificacion en caso de que no se estén cumpliendo, de los posibles riesgos que se estan
materializando en el cumplimiento de los objetivos.

e Revision y reporte a la Oficina Asesora de Planeacidn, con copia a la Oficina de Control
Interno, de los eventos de riesgos que se han materializado en el proceso, incluyendo los
riesgos de corrupcion, asi como las causas que dieron origen a esos eventos de riesgos
materializados, como aquellas que estan ocasionando que no se logre el cumplimiento de
los objetivos y metas, a través del analisis de indicadores asociados a dichos objetivos.

e Revision de las acciones establecidas para cada uno de los riesgos materializados, con el fin
de que se tomen medidas oportunas y eficaces para evitar en lo posible la repeticién del
evento y lograr el cumplimiento de los objetivos.

e Se haevidenciado el seguimiento realizado por cada uno de los procesos que se encuentran
incluidos en el Mapa de Riesgos de Corrupcion; asi mismo la oficina Asesora de Planeacién
sigue siendo facilitador y apoyando de forma continua la metodologia y el empoderamiento
por parte de los funcionarios del Instituto.

e Los lideres de cada proceso revisaron las causas del riesgo de corrupcién identificado con el
propdsito de evitar la materializacién de los mismos.

El Plan Anticorrupcién y atencion al ciudadano se encuentra publicado en la pdgina web en el
siguiente link : https://goo.gl/RtXhLc

El mapa de riesgos consolidado con corte al 30 de Abril de 2018 se encuentra publicado en el
siguiente link: https://goo.gl/yLgTWi.

4.1 Temas en ejecucion Componente Plan Anticorrupcion y de atencién al ciudadano
(PAAC)



— Seguimiento del PAAC: Cuatrimestral.

— Seguimiento riesgos de corrupcion: Cuatrimestral.

— Actualizacién del PAAC: mensual segun necesidad.

— Informe de planes de mejoramiento: agosto.

— Seguimiento en el SUIT (plataforma funcidn publica) de la Estrategia de
Racionalizacidn de Tramites (ERT).

— Reporte FURAG: noviembre.

— Reporte final 2018: diciembre.

Con corte a 31 de agosto de 201, se estard realizando los respectivos seguimientos del PAAC y de
Riesgos de Corrupcion.



