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ACTA E INFORME DE EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS SECTORIAL -VIGENCIA 2016

Acta No. 02 LUGAR: Auditorio 81 (Calle 81 # 12-95-Bogotd)

FECHA AUDIENCIA PUBLICA: Noviembre 22 de
2016

HORA: Desde 08:00 am hasta 11:10 am.

Teniendo en cuenta que la Directiva Presidencial No. 01 de febrero 10 de 2016, sobre Plan de Austeridad 2016,
determina que “(...) La realizacién de eventos es responsabilidad de cada entidad y deben observar las siguientes
medidas de austeridad: iii) Definir una agenda de eventos y coordinarla al interior del sector para que un mismo evento
sea aprovechado por varias entidades (...)" (Subrayado fuera de texto), el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, MADS, acordo realizar, durante la vigencia 2016, una jornada ambiental y rendicién plblica de cuentas
sectorial, con el objeto de informar sobre los avances logrados por la cartera y las entidades adscritas, para lo cual
adelanto la respectiva convocatoria publica.

Rendicion de Cuentas

Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible

@ MINAMBIENTE TODOS PORUN
€l Ministro de Ambiente Luis Gilberto Murillo Urrutia, NUEVOPI‘S
se complace en invitarlo a la jornada ambiental y rendicién )
pUblica de cuentas, donde informaré los avances que en el

Oltimo afio ha logrado la cartera y las entidades adscritas

#Ambien{eXindeCuentas

Noviembre del 2016
LUGAR: Auditorio 81
(CH 81 No 12 - 95,

Ofa- 800 am

jACOMPANANOS ¥ PARTICIPA!
nformacion: //wwuwminambiente.gov.co

Por lo anterior, el IDEAM, en cumplimiento a las directrices del MINAMBIENTE, como cabeza del sector y de la
normativa dispuesta en el articulo 32 de la Ley 489 de 1998 (modificado por el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011),
complementado con el articulo 33, ibidem, y en consonancia con lo dispuesto en el articulo 48 de la Ley 1757 de 2015,
se acogié a dicha disposicion y adelantd la respectiva invitacion a la rendicién de cuentas institucional y del sector,
mediante la divulgacion de la convocatoria.

Lo anterior, como una gestion de complemento a lo formulado en el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano,
version 2, de la vigencia 2016 para el Instituto, en el cual en su componente 3. Rendicién de cuentas y en el
Subcomponente 2. Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones, establecid una “Audiencia publica de
rendicion de cuentas (Presencial); (Foro-audiencia publica participativa) para divulgar a la ciudadania y grupos de
interés los resultados de la gestién institucional 2015”. Este compromiso, se adelanté mediante la audiencia publica que
se realizo el dia 21 de abril de 2016.

La Oficina de Control Interno en observancia de la funcion de evaluacion independiente de los procesos institucionales y
de los parametros establecidos para el proceso de rendicidn de cuentas, presenta el informe/acta relacionado con el
desarrollo de la rendicién de cuentas del sector ambiente y desarrollo sostenible, en la cual se hara la presentacion de
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aspectos y logros institucionales de la vigencia 2015 y 2016.

Para ello, la Secretaria General del Instituto, emiti6 el memorando 20162000002093 del 18-11-2016, mediante el cual
realizo la invitacion institucional a la rendicion de cuentas sectorial.

20162000002093

PARA: FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS
DE: Secretaria General

ASUNTO: INVITACION RENDICION DE CUENTAS SECTORIAL

Apreciados funcionarios y contratistas del IDEAM:

En ejercicio de la cultura de la participacion social en la gestion publica, el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, MADS, y sus entidades adscritas, rendiran cuentas a la ciudadania a través de
su audiencia publica el proximo 22 de noviembre del afio en curso.

Para tal fin, el sector ambiental, en cabeza del MADS, los invita a participar en dicha Audiencia que se
llevara a cabo en el Auditorio 81 (Calle 81 # 12 — 95), de 8:00 am a 12 pm. De igual forma, en este
espacio, se realizara una feria ambiental que les permitira a los visitantes conocer las ultimas
publicaciones de las entidades, o revisar a profundidad temas ambientales de nuestro pais.

La informacion sobre los avances y logros del sector sera entregada por el Ministro de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, Luis Gilberto Murillo, y los directores de: la Agencia Nacional de Licencias
Ambientales, ANLA; de Parques Nacionales Naturales, y del Instituto de Hidrologia, Meteorologia y
Estudios Ambientales, IDEAM. Asi como los Directores de los Institutos de Investigacion.

El propdsito de la Rendicion de Cuentas es generar un espacio de participacion para garantizar el
didlogo y la interlocucion con los ciudadanos sobre los diferentes temas de interés en materia
ambiental y de desarrollo sostenible, en ejercicio del control social que ordena la Ley en torno a la
administracién publica.

Dada la decisién del sefior Ministro, en el sentido de que la rendicion de cuentas seria conjunta con las entidades del
sector, se conformaron grupos de trabajo, para planificar las actividades de la jornada.

Adicionalmente, en coordinacion con el Grupo de Comunicaciones se disefiaron las estrategias y actividades tendientes
ainvolucrar a la ciudadania, en el ejercicio de rendicién de cuentas del Sector Ambiente, con el objetivo de proporcionar
a la comunidad informacion oportuna y de calidad, frente a las diversas inquietudes en la gestion del Instituto, entre las
que se desarrollaron las siguientes:

o Varias mesas de trabajo intersectoriales, donde se planificaron coordinadamente las actividades del evento.

¢ Invitacién a la jornada mediante correos electrénicos dirigidos a las diferentes entidades del sector, organismos de
control, universidades y superintendencias.
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o Se recopild informacion de acuerdo a la aplicacidn de encuestas publicadas en redes sociales y remitidas via correo
electronico a la ciudadania, frente a los temas de cambio climatico y deforestacién, definidos en el ejercicio de
planeacion del Ministerio para la audiencia publica.

e Se concretd y concert6 la construccion de piezas informativas y ayudas audiovisuales, para la presentacion por
parte del sefior Director del Instituto durante el evento.

e Por parte del Ministerio, se adelantaron como mecanismos de participacion ciudadana: publicacion en el sitio web
del aviso de la convocatoria, invitacion a través de las redes sociales twitter y urna virtual, y la habilitacién via web,
para el registro e inscripcion para asistir a la audiencia, con la posibilidad de realizar preguntas.
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Previo al inicio del evento, la empresa encargada de la logistica, concertada por el Ministerio, permitié el acceso
ordenado y el registro oportuno de los asistentes.

De igual forma el IDEAM, instalé un “stand” de acuerdo a lo establecido por el Ministerio de Ambiente, para el ejercicio
de rendicién de cuentas, en donde entregaron diversos productos a 150 asistentes, tales como: Inventario Nacional de
Gases de Efecto Invernadero (GEI) Colombia: Tercera Comunicacion Nacional de Cambio Climatico; Informe sobre el
cambio climatico: resumen ejecutivo; SIRH; Principios basicos de aguas subterraneas; Atlas eolico; Atlas de viento,
entre otros.

Como trabajo previo al evento, se adelantaron por parte del IDEAM, consultas con la ciudadania, mediante la aplicacién
de encuestas donde se pregunt6 acerca de los temas de interés para ser presentados durante la rendicidn de cuentas,
dando como resultado la priorizacion en temas sobre el cambio climatico y deforestacion.

Ademas se entregaron formularios de encuestas a los asistentes, de los cuales se recepcionaron 40 encuestas de
satisfaccion, diligenciadas durante el evento.

También participaron las Unidades Administrativas Especiales de Parques Nacionales Naturales de Colombia y la
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales -ANLA- adscritas al Sector Administrativo de Ambiente y Desarrollo
Sostenible.
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Como entidades vinculadas al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, MADS, se hicieron presentes con stands
y espacios de participacion y atencion ciudadana, el Instituto de Investigaciones Marinas y Costeras "José Benito Vives
de Andreis" -Invemar, el Instituto de Investigacion de Recursos Bioldgicos "Alexander Von Humboldt", el Instituto de
Investigaciones Ambientales del Pacifico “John Von Neumann" y el Instituto Amazénico de Investigaciones Cientificas -
Sinchi.

Instituto

amazonico de
SINCHI

A Vil 05668 17

‘

Participé ademas, la Asociacion de Corporaciones Auténomas Regionales y de Desarrollo Sostenible -ASOCARS.
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Con relacion a las medidas de seguridad, el operador logistico, dispuso de las medidas pertinentes y de los elementos
minimos necesarios, que permitieran un control razonable ante cualquier circunstancia o situacién que alterara el orden
o0 el buen desempefio de la actividad; lo cual se evidencié con personal de apoyo que orientara a los asistentes, ayudara
en la movilizacién de personas en sillas de ruedas, con material de extintores, con la disposicién de un area con baterias
de bafios por género y una ambulancia medicalizada con paramédicos, durante todo el evento.

DESARROLLO DE LA AUDIENCIA

Siendo las 09:00 horas y con el apoyo de quien oficio como presentadora, se da inicio a la jornada ambiental y rendicion
publica de cuentas de la vigencia 2016, indicando que se trata de un conversatorio, en el cual el sefior Ministro, como
moderador del evento, compartia con los asistentes los logros del sector de ambiente y desarrollo sostenible, previa
presentacion de algunos de los funcionarios de la cartera y de los directores de las entidades, destacando la gestion del
Ministerio y de las entidades adscritas al Ministerio.

Una vez desarrollado el protocolo de bienvenida, el sefior Ministro hace referencia a los objetivos ambientales,
enmarcados en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, puntualizados en el marco del capitulo de Crecimiento Verde,
de dicho plan.

Realiza la presentacion de las cuatro (4) lineas del sector ambiente, indicando que eran derroteros del quehacer
institucional, como el compromiso del gobierno en el marco de lograr objetivos de desarrollo sostenible; los acuerdos de
Paris para mitigar los gases de efecto invernadero -GEI y adopcion al cambio climatico; integrar a la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) los indicadores ambientales y los relacionados con los acuerdos de
paz, donde los aspectos ambientales no fueron modificados.

Para lo anterior, agrego, que la audiencia publica de rendiciéon de cuentas, se desarrollaria teniendo en cuenta los
siguientes bloques tematicos, definidos como lineas estratégicas para el sector:

-Avanzar en la declaracién de areas protegidas, conservacién y uso de la biodiversidad, con metas muy particulares y
ambiciosas, como es alcanzar 2.5 millones de hectéreas a 2018 de areas protegidas.

-Conservacion de fuentes hidricas y delimitacion de paramos.

-Restauracion y recuperacion de ecosistemas.

-Promocién de negocios y emprendimientos verdes de agenda positiva.

-Mitigacién y adaptacion al cambio climético.

Adicionalmente, se consideran como acciones importantes, las de modernizar institucionalmente a las entidades

adscritas y vinculadas, para lograr la integridad del sector, y contar con el compromiso de los funcionarios publicos, que
permitan garantizar la proteccion de ecosistemas.

Acto seguido, se invita a los funcionarios del Ministerio, con el fin de realizar la presentacion sobre dos (2) aspectos
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fundamentales del sector, para lo cual el Sr. Arlein Charry, Director Técnico de Ordenamiento Territorial y Coordinacién
del Sistema Ambiental — SINA, habla sobre los componentes de SINA Institucional, SINA Territorial, SINA Social y SINA
Sectorial, indicando que desde su despacho se coordina la informacion para la formulacién de la politica ambiental,
cuyas decisiones son técnicas; de igual forma, el sefior Viceministro, trata lo relacionado con el Sistema de Informacién
Ambiental de Colombia —SIAC, como elemento de comunicacién entre diversos actores involucrados en la gestién de
informacion ambiental, para facilitar la generacion de conocimiento y de politicas de medio ambiente, para el pais.

Procede el sefior Ministro, y conforme a las lineas o areas estratégicas planteadas inicialmente, a presentar a la
directora de Parques Nacionales para que dentro del contexto de su competencia, realice la exposicion pertinente, a lo
cual expone que la unidad de parques, cuenta con mas de 23'810.000 hectareas (ha) y que se encuentra comprometida
con el sistema nacional de areas protegidas, que a la fecha cuenta con 311 ecosistemas naturales y costeros, 59
parques o areas protegidas nacionales, 418 reservas y 218 areas regionales, ademas se trabaja en la declaracién de 9
areas con una extension aproximada de 1°669.000 hectareas de proteccion.

Indica que en Colombia hay 3.274 especies de mariposas, asi como se cuenta con 4.270 especies diferentes de
orquideas, riqueza que se conserva con politicas del Sistema Nacional de Areas Protegidas.

Interviene luego, la directora de Licencias Ambientales, indicando que la orientacién de la unidad, no es aprobar
licencias sino resguardar y hacer seguimiento ambiental, dentro del contexto de aprobar megaproyectos en el pais.
Anota que en el 2015 y 2016, se han aprobado 756 kilometros de lineas, importantes areas para explotaciones en
carbon y niquel, y que todo esto lo revisan con las medidas de inversién y mitigacién necesarias para garantizar un
desarrollo sostenible.

Con relacion a la linea estratégica de ecosistemas, el sefior Omar Franco, director del IDEAM, comenta que se realiza el
monitoreo de ecosistemas, de igual forma se tienen resultados favorables en la tasa de deforestacion, la cual se ha
reducido en un 12%, ya que paso6 de 140.365 hectareas a 124.035 hectéareas en el 2015. En el primer semestre de
2016, hay 8 zonas en el pais que concentran las alertas tempranas de deforestacion.

Durante dicha intervencion a cargo del IDEAM, se permiti6 el acceso para la pregunta del sr. Javier de la Rosa “Quiero
saber a raiz de tanta deforestacion, ;en qué influye en nuestro ambiente y algo especifico, la ciudad de Bogota?, a lo
cual el director del IDEAM, indica que hay que proteger la naturaleza, ya que a mayor bosque mas agua, lo cual ayuda a
regular la oferta hidrica y que el sistema boscoso regula las condiciones climaticas. Adicionalmente, hace la invitacién
para que la ciudadania sea consiente en el uso adecuado de los recursos, e informa ademas, que se cuenta con
boletines de alertas tempranas por deforestacion.

Con relacion al tema de negocios verdes, el sefior Mauricio Mira, jefe de la Oficina de Negocios Verdes y Sostenibles del
Ministerio, indica que se cuenta con un portafolio de bienes y servicios para apoyar dichos emprendimientos, adicional a
la existencia de nodos o ventanillas de negocios verdes en las Corporaciones Auténomas Regionales y que en la
actualidad existen 500 nuevos negocios verdes sin tener en cuenta los negocios paralelos, que se promueven alrededor
de ellos.

El director del IDEAM, refiere el tema de cambio climatico, indicando que se han presentado 3 comunicaciones sobre el
tema, que se entreg6 el inventario a nivel departamental y que se produjo el documento “Nuevos Escenarios de Cambio
Climatico para Colombia 2010 — 2100, de igual forma se produjeron documentos sobre el inventario de gases efecto
invernadero.

Calle 25D No. 96B - 70 Bogota D.C. PBX (571) 3527160

Fax Server: 3075621 - 3527160 Opc.2 =y TODOS PORUN
Linea Nacional 018000110012 - Pronéstico y Alertas (571) 3527180 & NUEVO PAIS
Sede Puente Aranda: Calle 12 No 42B — 44 Bogota D.C. PBX: 2681070 PAZ EQUIDAD EDUCACION

www.ideam.gov.co


http://www.ideam.gov.co/

150 9001: 2008
NTCGP 10002009

BUREAU VERITAS

Instituto de Hidrologia, b -
Meteorologia y = Certification

Estudios Ambientales

COR1430 | GP 1236

m  INVENTARIO DE GASES
EFECTO INVERNADERO

[~ capmE S ar ANy B-GIE 3 8 (3) [N ar ARENE IIE 3 EEE T

Se brinda espacio para la pregunta de la sefiora Johana Villamizar, “; Cémo nos afecta a nosotros como colombianos el
Cambio Climatico y también cémo nosotros desde nuestro punto de ciudadanos, podemos contribuir a que de pronto no
haya un efecto tan duro, en el fendmeno de los cambios climaticos tan bruscos?”, a lo cual el sefior director del IDEAM
responde, que en relacion con el cambio climatico, se adelanté una encuesta donde el 98% dice conocer y saber que es
el cambio climatico; sin embargo, agrega que la gente es indiferente en las regiones para el uso adecuado de agua y
energia y que el tema del cambio climatico esta asociado con el comportamiento de la ciudadania, en temas como el
reciclaje y el uso adecuado de automoviles.

Sesion de Preguntas

Como se anot6 anteriormente, durante el evento se abrieron espacios para las preguntas en directo o pregrabadas, las
cuales fueron atendidas de manera directa y oportuna por los responsables de las entidades presentes. Sin embargo, se
presentaron inquietudes que no alcanzaron a ser atendidas en la jornada, para lo cual el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible hizo acopio de las que fueron recepcionadas ante el Ministerio y les dio traslado a las entidades
correspondientes, para su pronunciamiento.

Con base en dicha informacion, se relacionan las preguntas, que por competencia, le corresponden al Instituto:

NOMBRE DE QUIEN LA RESPONSABLE DE
INEEIETRE FORMU?_A LA RESPUESTA
;Donde podemos encontrar los IDEAM
informes que produce el IDEAMN @jedach30 (Ecdlogo)
en temas de deforestacion?
¢ Qué resultados ha determinado el
IDEAM en cuanto a degradacion de
. ” IDEAM
tierras por erosion? Juan Carranza
(jcarranzaparra@gmail.com)
¢Como se articula el IDEAM vy el
ANLA para el manejo de la
deforestacion? Diana Carolina Pineda Rodriguez IDEAM - ANLA

Fuente: Informe de evaluacion y conclusiones —Audiencia publica de rendicion de cuentas 2015-2016 -Min Ambiente

CIERRE DE LA AUDIENCIA PUBLICA

Siendo la 11:10 de la mafiana, se da por terminada la sesion de audiencia pUblica de rendicion de cuentas del sector
ambiente, vigencia 2016.
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CONCLUSIONES

Terminada la audiencia de rendicién de cuentas sectorial, sobre la presentaciéon de aspectos y logros del IDEAM,
vigencia 2015 y 2016, en cumplimiento de la normatividad legal vigente en la materia, la Oficina de Control Interno
concluye de manera general que:

e Se cumpli6 con los parametros establecidos en la normativa dispuesta para este tipo de audiencias.

e la alta direccién del IDEAM, acompafié propositivamente la planeacion de la audiencia, disefiada desde el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible y coadyuvé activamente en su realizacion.

o  EI IDEAM, en cumplimiento a su misionalidad, en el sentido de suministrar conocimientos, datos e informacion
ambiental, requeridos por la ciudadania, asi como de incentivar a los usuarios, desarroll6 la gestion de entrega de
material técnico durante el evento.

e la audiencia contd con la asistencia y participacion de representantes de instituciones del orden nacional,
organizaciones sociales, entidades privadas y ciudadania en general, excediendo las expectativas de asistencia.

e  Laaudiencia fue seguida a nivel nacional, a través del canal 13 en directo y de manera online via streaming.

o  Durante el desarrollo de la presente audiencia se dieron respuestas a las inquietudes formuladas durante el evento.
EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Divulgacion y calidad del informe por parte de la Direccion General:

Las intervenciones en la audiencia publica por parte del sefior director del IDEAM, fueron pertinentes con el esquema y
metodologia del evento.

La presentacion de los productos fue adecuada y atendieron las inquietudes de la ciudadania, con base en las
consultas y encuestas realizadas previamente.

El Informe de gestion 2015, fue publicado en la pégina del Instituto de manera oportuna.

El Auditorio: El lugar elegido para la rendicion de cuentas fue el auditorio 81, que si bien presentaba una buena
disposicion, por parte del operador logistico, no fue suficiente para albergar la gran afluencia de publico presente.

Aspectos logisticos
Actividades previas:

o Divulgacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas sectorial por diversos medios de comunicacion.

e |nvitaciones personalizadas remitidas via correo electrénico.

o Para la realizacion de la audiencia se coordiné para la inscripcidn de los asistentes y ubicacién de los mismos, con
una empresa de logistica.

e Se sugiere para este tipo de jornadas, que previo al inicio del evento se de orientacion a los asistentes sobre el plan
de emergencias.

Estrategias para la convocatoria:

e La socializacion de la convocatoria incluyé varios grupos de interés: Entidades Gubernamentales, organizaciones
sociales, entidades municipales, empresas publicas, gremios, empresas privadas, comunidad académica.
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e Las invitaciones se enviaron de acuerdo a la caracterizacién de los grupos de interés, se remitieron por via correo
electrénico.

e  Se realizé la invitacién a los funcionarios y contratistas de la entidad a través de mensaje por intranet.

Asistentes: En el recinto se registraron 939 personas, como representantes de las diferentes entidades del sector, asi
como publico de la academia, de entidades privadas, de la Policia Nacional —Direccion de Proteccion y Servicios
Especiales —Area de proteccion ambiental-, conforme al registro de ingreso conocido por el Ministerio, y en general sin
restricciones para la ciudadania y publico interesado.

Respuestas dadas a la comunidad: Se recibieron dos (2) preguntas pregrabadas, las cuales se respondieron durante
el evento. Pese a lo anterior, se han trasladado tres (3) preguntas al IDEAM recopiladas por el Ministerio, para su
tratamiento.

Puntualidad en el desarrollo del evento: El inicio de la audiencia se retardd, ya que el proceso de identificacion y
registro adelantado por el operador logistico, se congestioné dada la gran afluencia de asistentes, lo que conllevé a que
se diera apertura al evento a las 09:00 horas.

Percepcion ciudadana: Con el propésito de conocer las inquietudes y satisfaccion de la ciudadania, se adelantaron dos
(2) procesos de percepcion, como se indicd anteriormente, con la aplicacion de encuestas, una de las cuales refirio el
sefior director del IDEAM en el evento, sobre el conocimiento de la opinién publica frente a los temas Cambio Climatico
y Deforestacion.

La aplicacién de esta encuesta, se realiz en redes sociales y via correo electrénico, de las cuales se obtuvieron 248
respuestas de ciudadanos, resaltando el resultado de las siguientes tres (3) preguntas:

‘ PREGUNTAS RESPUESTAS

wes

248 respuestas

INDIVIDUAL ‘ Se aceptan respuestas .

;Sabe en donde encontrar los productos y servicios que ofrece el IDEAM en

materia de Cambio Climatico?
(243 respuestas)

® si
® No

- Con relacion a la oferta de servicios del IDEAM, el publico en general (68%), reconoce al Instituto como la entidad que
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genera informacién valiosa y pertinente sobre el tema de cambio climatico, ademas de indicar que sabe como realizar
las consultas correspondientes.

De todos los productos relacionados con Cambio Climatico ;De cual le

gustaria tener mas informacion?
(239 respuestas)

@ Inventaric Nacional de Gases de
Efecto Invernadero

@ Nuevos Escenarios de Cambio
Climatico para Colombia 2010-2100
Primera Encuesta Nacional de
Percepcion Publica del Cambio
Climéatico en Colombia

@ Otro

- La respuesta sobre el tema de cambio climatico, es valiosa para el IDEAM, ya que el 60% de los encuestados se
preocupa por los efectos del cambio climatico, lo que genera un compromiso mayor para el Instituto, en la produccion de
documentos que aporten informacion sobre la manera de afrontar las futuras situaciones climaticas.

En relacién con la tasa de deforestacion, ;Sobre cual de los siguientes temas

le gustaria obtener mas informacion?
(243 respuestas)

@ Procesamiento de imagenes de
satélite

@ Causas y consecuencias de la
deforestacion en el pais
Departamentos mas afectados

- Si bien la ciudadania en un porcentaje relativamente importante (41%), esta interesado en conocer las causas y
consecuencias de la deforestacion en Colombia, preocupa el bajo interés por los impactos a nivel regional, lo que
coincide con lo expresado por el director del IDEANM, en el sentido de la indiferencia en el uso adecuado de agua y
energia y en el comportamiento de la ciudadania, en temas como el reciclaje y el uso ponderado de automéviles.

De otra parte, sobre las inquietudes de los asistentes sobre los temas tratados durante el desarrollo de la audiencia
publica, se determind la aplicacién de una encuesta, la cual fue diligenciada por los asistentes que accedieron al stand y
tabulada por el Grupo de Comunicaciones, resaltando algunas preguntas y generando los siguientes resultados:
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- ¢ A qué sector pertenece Usted?

No. de
Sector personas Porcentaje
Ciudadania en general 2 5%
Sector productivo 11 28%
Academia 8 20%
Sector publico 15 38%
Entidad del SINA 4 10%
Total personas encuestadas 40 100,00%

Reconociendo el compromiso del funcionario publico en esta clase de eventos, se resalta la participacion del publico en
general (sector productivo y ciudadania), ya que el tema suscita interés de manera general.

- Sobre las 8 opciones o medios utilizados para comunicar la realizacion de la audiencia publica de rendicion de cuentas
del Instituto, el 58% indicd que fue por correo electronico, lo que implica que la invitacion directa es el medio mas
efectivo para lograr la atencién de la ciudadania.

No. de
Opciones personas Porcentaje
Correo electronico 23 58%
Amigos / Conocidos 7 17%
Twitter 2 5%
Otro (jefe) 1 3%
Pagina web 4 10%
Teléfono 0 0%
Facebook 3 7%
Total personas encuestadas 40 100,00
- Recibio informacién previa del evento:
. No. de
Opciones personas Porcentaje
Si 23 58%
No 17 42%
Total personas encuestadas 40 100

- Con relacion a la atencion y la percepcion de comodidad durante el evento, el 65% indica haber sido bien recibido y
haberse sentido bien durante la jornada.

- En cuanto a los aspectos por mejorar, si bien el 58% (23 asistentes) no expresa concretamente alguna opcion, se debe

considerar la opinion de quienes manifestaron que el espacio en esta oportunidad no fue el apropiado, dada la
asistencia, asi como el de la puntualidad.
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. No. de
Opciones personas Porcentaje

Ubicacién puestos para ver hacia la

pantalla 3 8%
Espacio para preguntas 1 3%
Tener més informacion 2 5%
Espacio para mas asistentes 4 10%
Mas publicaciones a donar 1 3%
Divulgacion 2 5%
No indicar que los valores son

absolutos 1 3%
Puntualidad 3 8%
N/R 23 58%
Total personas encuestadas 40 100

- Sin embargo, cabe resaltar que el 100% de los encuestados, recomendarian el evento a otras personas, lo que implica
que el tema ambiental asociado con las funciones de las instancias responsables de su manejo, es importante para la
preservacion de un futuro mas préspero y en sana convivencia.

Los anteriores instrumentos, deben ser tenidos en cuenta para adelantar las gestiones tendientes a mejorar los procesos
de participacion ciudadana y de informacién institucional.

MARIA EUGENIA PATINO JURADO
Jefe de Control Interno

DOCUMENTOS ADJUNTOS
Constituyen parte integral de la presente acta: Registro de entrega material

Proyecté: Jaime Arias P
Oficina de Control Interno
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